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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

NOME DA ENTIDADE: ABCP - Associagido Beneficente & Comunitaria do Povo
CNPJ: 08.978.522/0001 -74

E-MAIL: contato{@abcpovo.org.br

ENDERECO: Afonso Celso, n® 1307, Vila Mariana — Sdo Paulo — SP.

TEL: (11) 5679-7813

MUNICIPIO/UF: Sio Paulo/SP

CEP: 04119-061

1. OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE:
Art. 2° - A ABCP Associagdo Beneficente & Comunitaria do Povo tem por finalidade o
atendimento gratuito e permanente, na area da assisténcia social, a quaisquer pessoas,
objetivando seu desenvolvimento integral e possibilitando que se tornem agentes
transformadores de sua historia e da sociedade.
Art.3° - No exercicio das suas finalidades a ABCP Associagio Beneficente &
Comunitaria do Povo servirda desinteressadamente a coletividade e podera
comprovadamente:
1. Promover assisténcia social visando & emancipagdo da pessoa no estabelecimento de
sua cidadania.
11. Elaborar e executar projetos e atividades socioeducacionais, culturais, esportivas ¢
profissionalizantes;
ITI. Desenvolver atividades culturais como artes cénicas, artes plasticas, musicais, edigio
e publicagio de livros e periddicos, conferéncias, cursos, concursos, programas € outras
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atividades correlatas atraves de todos os meios de comunicagio;



IV. Prestar auxilio técnico a entidades congéneres, que desejam desenvolver trabalho no
campo da assisténcia social, assessorando-as na implantagiio e manutengio de programas;
V. Investir no potencial humano de criar € empreender a partir da orientagio necessaria
formagéo profissional;

V1. Contribuir na compra de equipamentos, ferramentas, matéria-prima ou mercadorias
necessarias parda o exercicio de atividades geradora de renda;

VII. Auxiliar na aquisigdo de acessorio, objetos de uso pessoal que sejam fundamentais
para plena habilitagio do individuo ao trabalho, como: oculos com lentes multifocais,
aparelhos auditivos, cadeiras de rodas, proteses, entre outros;

VIII. Intermediar a concessdo de cestas basicas, remédios, roupas, materiais de uso
pessoal, objetos indispensaveis para formagio de um lar as familias que se encontram em
situagdo de vulnerabilidade e inscritas nos projetos da associagio;

[X. Encaminhar através de mio de obra terceirizada a prestagdo de servigos médicos,
odontologicos e psicologico, oferecendo seus servigos as familias que se encontram em
situagdo de vulnerabilidade e inscritas nos projetos da associagio;

X. Promover a incluséo social e educacional de pessoas com deficiéncias;

X1 Prestar assisténcia espiritual € moral a pacientes e aos familiares, sendo que aqueles
poderdo estar internados em hospitais, em tratamento ambulatorial ou tratamento
domeéstico;

XII. Prestar atendimento a criangas e adolescentes conforme preconizado pela Lei Federal
n° 8069/90, que dispde sobre o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, com o objetivo de
assisti-los em situagdo de vulnerabilidade social, promover o fortalecimento de vinculos
familiares e atividades socioeducativas, esportivas e culturais que visem o

desenvolvimento do ponto de vista socioeducacional e emocional.

2. ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS
A ABCP - Associagdo Beneficente & Comunitaria do Povo - para a efetivagio dos seus
propositos realiza atendimentos sociais e estudos socioecondmicos em que sdo
verificadas as necessidades dos usudrios, encaminha providéncias, presta orientagdo
social sobre programas, beneficios, servigos e recursos sociais disponibilizados pelos

programas, projetos e servigos da propria ABCP e outros em parceria com a secretaria



estadual de desenvolvimento social, bem como encaminhamentos aos disponiveis na

Rede Socioassistencial do municipio.

Servicos oferecidos pela organizacio:

1. Repiiblicas ABCP Recomeco - Unidade I e I1
Descricdo da atividade realizada:
Moradia temporaria disponibilizada para homens adultos, que se encontravam em
situagdo de rua e buscaram, pelo atendimento do Programa Recomego, da ABCP ou de
outras instituigdes de tratamento para uso abusivo de substincias psicoativas e, apos o

tratamento, ndo possuem local de referéncia para reconstruir suas vidas.

A Republica | esta situada na Rua Luis Gois, 656 — Vila Mariana e tem capacidade para
acolher 16 (dezesseis) homens. A Republica II esta situada na Rua Joel Jorge de Melo,
673 — Vila Mariana e tem capacidade para acolher 12 (doze) homens. Trata-se de
moradias coletivas com o objetivo de possibilitar condi¢des basicas necessdrias para a
promogio da reintegragio social de homens, ndo portadores de déficit cognitivo ou motor,
€ que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social advindos de Comunidades
Terapéuticas apos término de tratamento em dependéncia quimica, auxiliando-os no
resgate de sua digmdade, autoestima e autonomia. Trabalhamos também para que os

atendidos consigam reconstruir seus vinculos familiares, quando isso € possivel.

Este processo ¢ realizado sob acompanhamento da equipe técnica do servigo. O usuario

tem o prazo de seis a nove meses para se reestruturar, ser inserido no mercado de trabalho

e se reestabelecer em uma nova moradia.

Metodologia utilizada:

Na Republica, procuramos oferecer um ambiente saudavel e familiar aos moradores. O
objetivo principal € que eles sejam assistidos e acompanhados, encaminhados ao mercado
de trabalho, recebam orientagio para pouparem uma quantia em conta bancéria para que,
ao término do prazo que lhes ¢ concedido, possam continuar de forma auténoma. Ao

ingressar na Republica ABCP, ¢ feito o PIA (Plano Individual de Atendimento),
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respeitando a historia de vida e a singularidade de cada acolhido, por meio de atendimento
de suas demandas biopsicossociais, visando a reinser¢io social. Mediante apoio,

procuramos restabelecer vinculos familiares outrora rompidos.

Objetivo:
v" Oferecer as condigdes bésicas para o resgate da dignidade, a reintegragiio social e
a cidadania de homens tratados da dependéncia quimica apos o resgate da situagio
de rua, proporcionando gratuitamente alimentagio, moradia temporaria e auxilio
para recuperarem sua autoestima e autonomia.
¥ Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares ou sociais;

v" Promover o acesso a rede de politicas publicas.

Piblico Alvo: homens entre 18 e 59 anos

Dia/Horario/Periodicidade:
O equipamento funciona 24h. Os acolhidos possuem as chaves das casas e cumprem os

horarios de chegada determinados no regimento interno, elaborado pelos mesmos.

Formas de acesso:
Este publico ¢ recebido mediante encaminhamento das comunidades terapéuticas do

Programa Recomego e parceiras da ABCP, apos o tratamento de desintoxicagdo.

Niumero de atendidos:

Em 2021, foram atendidos 46 usudrios.

Interlocucio com CRAS e CREAS/ articulacio em rede:

A protecdo social se materializa a partir da constituigio de uma rede socioassistencial,
Inter setorial e interinstitucional, capaz de responder com efetividade as situagdes de
vulnerabilidade e risco social identificadas nos territorios, Assim sendo a entidade
mantém uma significativa articulagio com a Rede, por meio de varios equipamentos
publicos e/ou parceiros. Entre eles: as comunidades terapéuticas, SAS - Supervisio de
Assisténcia Social, CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social, CREAS — Centro
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de Referéncia Especializada de Assisténcia Social, Conselho Municipal de Assisténcia
Social.

Quadro de Recursos humanos (profissionais envolvidos na atividade) - nob — rh:

Qtd | Funcio _ | Formagiio Regime de | Carga Horéria
Contrataciio

1 Coordenador o “S-ui:i_:'riﬂr CLT 40 horas semanais
i Assistente Social Superior CLT 40 horas semanais
1 Psicologa Superinr_ — [CET 40 horas semanais

2 | Socioeducadores Superior CLT 40 horas semanais |
1 | Assistente Superior CLT 40 horas semanais |

Administrativo
1 | Agente Administrativo | Médio CLT 20 horas semanais |

Abrangéncia territorial:

O servigo tem abrangéncia municipal, apesar da sua localizagdo no bairro Vila Mariana,

recebendo usuarios de diversos locais e comunidades terapéuticas de Sdo Paulo.

Resultados obtidos a partir da atividade desenvolvida:

No ano de 2021, assistimos com 100% de gratuidade homens que estavam em situagio
de vulnerabilidade social e de rua. Todos eles tiveram oportunidades e condigdes basicas
para que pudessem recuperar sua dignidade. autoestima ¢ autonomia.

Aos moradores da Republica foram direcionadas ajuda de custo para despesas com tarifa
de transporte publico para regularizagio de documentos, atendimento no CAPS e UBS
referéncia, bem como para comparecerem as entrevistas de emprego, até ingressarem no
mercado de trabalho.

Concluimos que o objetivo deste servigo foi alcancado, pois todos assistido tiveram a

possibilidade de reinsergéo social. A




Dos 46 (quarenta e seis) acolhidos em 2021, 23 (vinte e trés) tiveram altas qualificadas
(50%). Ao todo, 39 encerraram o ano fora de situagdo de rua, o que nos gera um resultados
positivo de 84%,

Acompanhamos 27 pessoas pos saida atualmente (58%).

2. PROJETO ALVO CERTO

Descrigio da atividade:

O Servigo ingressou na ABCP noanode 2013 comcriangas eadolescentesde Sa 18 anosna
regido do Distrito de Grajau, estendeu o seu atendimento a comunidade de Vila Sdo José,
proxima ao Grajau, sendo regides periféricas da Zona Sul de Sdo Paulo. O Projeto visa a

transformagdo biopsicossocial destascomunidadesem situagiode vulnerabilidade social.

Busca-se desenvolver nas criangas e adolescentes a construgdo de respeito mituo e
justiga, cooperagdo, além de desenvolver suas competéncias e habilidades, a fim de que estes
tenham umavisfo critica da realidade social e possam atuar ativamente, exercendo um

papel de cidaddos pertencentes a uma sociedade.

Atraves de atividades socioeducativas que promovam experiéncias na area do esporte,
cultura, musica, arte e lazer, objetiva-se levar a crianga e 0 jovem a construgiio de sua

identidade para alcance de sua autonomia e do protagonismo social.

Levaras criangas a desenvolveraconsciéncia, que embora sejam pequenas, tem um papel
dentro dasociedade e, sdo capazes de transformar sua realidade, tendo atitude moral e ética
de paz, dando- lhes com isso, esperanga para construgdo de um mundo mais justo e

cooperativo.

As atividades contribuem para prevenir o isolamento e situagdes de violagio de direitos.
Também propiciam experiéncias favorecedoras de sociabilidades e na prevengio de
situagdes de vulnerabilidade social, por meio de atividades esportivas conciliadas com
agoes de assisténcia social, como fatores de inclusdo social e resgate da cidadania. As
agdes propiciam o desenvolvimento humano de criangas, adolescentes, jovens e seus
familiares do Distrito do Grajai e bairros adjacentes, localizados na Zona Sul de Sdo

Paulo, além de contribuir tanto na qualidade de vida e sociabilizagio de criangas e



adolescentes, com a possibilidade de formagdo de melhores cidaddos no desempenho de

suas fungdes na sociedade, quanto na diminuigdo do indice de criminalidade.

Com isso, as familias sdo beneficiadas, uma vez que o fortalecimento de vinculos é um
dos principios objetivos do servigo, para que haja uma transformaco alicergada nas bases
afetivas, preparando e consolidando os atendidos para enfrentamento de suas realidades e

alcance de perspectivas promissoras.

Atividades desenvolvidas:

Atendimento As familias: atendimentos as demandadas individuais com acolhida,

orientagdo e encaminhamento para rede de servigos.

Futebol de saldo
Pratica esportiva realizada por meio do treino de futebol com meninos e meninas da

regidio. As turmas sdo separadas por faixa etaria e por sexo. Todos os participantes
recebem lanche durante o intervalo do treino, aléem de serem orientados com oficina de
cidadania em um sdbado por més.

Taekwondo

Praticas esportivas por meio do treino da arte marcial Tackwondo. Nesta oficina, homens
¢ mulheres treinaram juntos, além da presenga de méies e pais acompanhando seus filhos.
Jiu-Jitsu

Praticas esportivas por meio do treino do Jiu-Jitsu. Nesta oficina, homens e mulheres
treinaram juntos, além da presencga de mies e pais acompanhando seus filhos.

Miisica

Iniciagdo musical, com ensino de instrumentos (teclado, baixo, guitarra, violdo e bateria),
ministrada por professor especializado. As atividades devem ser divertidas a todos ¢ os
participantes precisam estar envolvidos num compromisso maior, cooperativo, onde
todos ganham e desenvolvem suas habilidades individuais no exercicio coletivo. Nesse
ambiente ha cooperagdo e confianga entre todos.

Apos as atividades praticas, o educador realiza um espago de discussdo e debate para que

ocorra uma reflexfio critica com os alunos sobre a aula, e possa ouvir as opinides, € 0
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educador por interferir ministrando uma pequena palestra sobre valores ¢ticos, morais,
sociais, familiares etc.

Semana de leitura

Semana (durante os meses de férias escolares) com a proposta de incentivar o uso do livro
também como instrumento de lazer e entretemmento.

Oficinas de Ballet

A pratica do ballet € importante como uma ferramenta para educagio, e 0s usuario podem
desfrutar de muitos beneficios como o desenvolvimento cognitivo, a coordenagio motora,
musicalidade, criatividade ea sociabilidade. E como as aulas sio desenvolvidas em
grupofavoreceotrabalho em conjunto com disciplina e respeito.

Oficinas de Teatro

Oficinas de teatro realizadas com o intuito de desenvolver a desenvolver habilidades de
comunicagio e expressdo artistica.

Oficinas de Basquete

Praticas esportivas sdo realizadas por meio do basquete com meninos e meninas da regido

da Vila Séo José. As turmas sfo separadas por faixa etaria, bem como por sexo.

Oficina Radicais
Pratica do escotismo, desenvolvendo autonomia, trabalho em equipe e respeito a natureza.
Estetrabalho visa fornecer avisdo, técnicas efilosofia de tal pratica, com intuito de realizaro

trabalho de formagao por meio de agdes com a natureza.

Objetivo:

e Atender criancas e adolescentes, no periodo do contra turno escolar, promovendo
desenvolvimento pessoal e social, por meio da interagio nas areas socio
educacional, cultural e ambiental;

* Produzir conhecimentos, valores e procedimentos que contemplem o ser humano
de forma integral, contribuindo para a superagiio do paradigma de individualismo
e corporativismo que resulta na acentuacdo das desigualdades sociais.

* Estimular nas criangas e adolescentes o habito de ler, oferecendo aos moradores

da comunidade o acesso a leitura, atrelando estrategicamente ao prazer das férias.
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Prevenir a institucionalizagio e a segregacdio de criangas e adolescentes,
especialmente aqueles com deficiéncia, assegurando a convivéncia familiar e
comunitaria;

Possibilitar experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer,
com vistas ao desenvolvimento de novas habilidades;

Promover o acesso aos servigos das demais politicas pablicas, em especial
servigos de educagio, saide, cultura, esporte e lazer existentes no territorio;
Dispomibilizar informagdes sobre direito e participagio, oportunizando o
exercicio de cidadania;

Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas
de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos
familiares e comunitarios;

Incentivar a participagio na vida cotidiana do territorio desenvolvendo
competéncias para a compreensdo critica da realidade e do mundo
contemporaneo;

Desenvolver agdes com familias para o fortalecimento de vinculos familiares e
sociais, visando a protegiio € o desenvolvimento das criangas e adolescentes;
Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mituo;
Possibilitar a ampliagio do universo informacional, artistico e cultural das
criangas e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de
potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacdo cidadi;

Estimular a participagiio na vida publica do territorio e desenvolver competéncias
para a compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporineo;
Contribuir para insergiio, reinser¢io e permanéncia do jovem no sistema
educacional;

Estimular a participagio das criangas e adolescentes em agdes locais visando a

melhoria e revitalizagdo do encontro comunitério;
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Metodologia utilizada:

As atividades desenvolvidas através de oficinas tematicas, em grupo e/ou individual,
vivéncias praticas e leituras visando a necessidade e interesse de cada grupo, atividades
audiovisuais, esportivas e musica. As atividades propostas sfo ministradas por
orientadores e oficineiros com a supervisio do assistente técnico. Acontecem oficinas de
atividades esportivas, conduzida por um instrutor de Futebol de Saldo, instrutor de
Taekwondo, instrutor de Jiu-Jitsu. Aulas tedricas e praticas que visam o aprendizado do
instrumento musical. Atividades oferecidas em um ambiente que busca transmitir
descontragdio e liberdade, se perder a utilizago do livro de forma organizada e respeitosa,

com relagdo ao outro colega leitor, facilitadas por voluntarios leitores.

Dia/Horario/Periodicidade: de segunda a sabado das 9h as 17h.
Piblico alvo: cnangas e adolescentes de 6 a 18 anos e seus familiares.

Forma de acesso:

Busca espontdnea das familias da regifo de Grajan e Vila Sdo José. Demanda
encaminhada e/ou validada pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS de
abrangéncia, priorizando a criangas e adolescentes em situagio de vulnerabilidade e/ou
risco social. Criangas e adolescentes identificados em situagio de trabalho e/ou
submetidas a outras violagdes de direitos; em cumprimento de medida socioeducativa;
com fragilidade de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social; vitimas de

violéncia, exploragio e abuso sexual e pessoas com deficiéncias.

Atendimentos 2021:

Oficina de Ballet: 142 criangas e adolescentes beneficiados
Oficina de Musica: 14 criangas e adolescentes beneficiados
Aulas de Inglés: 126 criangas e adolescentes beneficiados
Aulas de Espanhol: 17 criangas e adolescentes beneficiados
Oficina de Tackwondo: 18 criancas e adolescentes beneficiados
Oficina de Futsal: 74 criangas e adolescentes beneficiados
Oficina de Basquete: 32 criangas e adolescentes beneficiados 47*/



Mim Curso Espanhol: 25 crniangas e adolescentes beneficiados

Oficina Corpo em Movimento: 50 pessoas atendidas (essa oficina envolve alguns pais
de alunos)

Total de pessoas beneficiadas: 498

Total de atendimentos: 29 480 atendimentos

Interlocuciio com CRAS e CREAS/ articulaciio em rede:

Articulagio com SAS - Supervisdo de Assisténcia Social, CRAS - Centro de Referéncia
de Assisténcia Social, CREAS — Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia
Social, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal de Direitos da
Crianga e do Adolescente, Conselho Tutelar e demais orgios de garantia de direitos de

Criangas e Adolescentes.

Quadro de Recursos humanos (profissionais envolvidos na atividade) - NOB — RH:

' Qtd | Fungfio Formacio Regime  de | Carga Hordria
| Contratacio | Semanal

1 | Pedagoga Superior CLT 20 horas -

1 Prof. de ballet Superior MEI | 16 horas

I |[Auxadm | EnsinoMédio |CLT 40 horas

1 Coordenador Superior Voluntario 20 horas

1 Assistente Técnico | Ensino Médio | CLT 40 horas

1 | Oficineiros | Ensino Médio | MEI 8 horas semanais

Abrangéncia Territorial:

O Grajau € um distrito do municipio de Sdo Paulo, administrado pela subprefeitura da
Capela do Socorro, na Zona Sul de Sio Paulo. Seus limites sdo os distritos de Pedreira,
Cidade Dutra, Parelheiros e o municipio de Sio Bernardo do Campo. O projeto em
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questdio tem abrangéncia nos bairros de Grajau e Vila Sdo José.



Segundo projegdo populacional da Fundagdo Seade (2014), o Distrito de Grajau € o mais
populoso de Sdo Paulo, com cerca 1 milhfio de habitantes. Isso significa que um unico
distrito da cidade de Sdo Paulo, o de Grajau, tem mais habitantes que 97% das cidades do
Estado. No ranking de maior vulnerabilidade juvenil, o Distrito de Grajau ocupa o 5°.
lugar, segundo o Diagnostico da Situagfio de Violéncia, feito pelo Instituto Sou da Paz.
Dados de 2000 apontam que o Distrito de Grajan, dos 96 distritos da cidade de Sdo Paulo,
ocupa 0 90°. Lugar com indice IDH de 0,754.

Estudos revelam, nesta regido, altas taxas de violéncia e defasagens nos estudos das
criangas e adolescentes. Isso nos mostra claramente a situago de vulnerabilidade social

em que estdo inseridas essas criangas ¢ adolescentes.

Resultados obtidos a partir da atividade realizada:

- Redugdo da vulnerabilidade e exclusio social por meio da participacdo das criangas e
adolescentes atendidos, de forma gratuita, na pratica esportiva;

- Aprendizado ludico: promogdo do esporte nas dimensdes conceitual, procedimental e
atitudinal, ensinando mais do que esporte, a ética, o fair-play, valores humanos, aspectos
histéricos, sociais, econdmicos, politicos, estimulando o espirito critico, a reflexdo ¢ o
desenvolvimento de habitos e atitudes positivos para o exercicio cidadania.

- Redugiio da vulnerabilidade e exclusfio social por meio da participagdo das criangas €
adolescentes atendidos, de forma gratuita, no aprendizado de um instrumento € no
estimulo a pratica de leitura;

- Busca da independéncia, autonomia e liberdade, fundamentando-se nos principios da
educagdo transpessoal, pelo qual o aprendiz “¢ encorajado a despertar, a se tornar
auténomo, a indagar, a explorar todos os cantos e frestas da experiéncia consciente, a
procurar o significado, a testar os limites exteriores, a verficar as fronteiras e as
profundidades do proprio eu” oportunizando assim, o desenvolvimento por intermedio da
criatividade e da autenticidade, da capacidade de discernir criticamente e elaborar

genuinamente as suas proprias razdes de Existir. ! ;



3. PROJETO RECONSTRUIR - Niicleo de Reinserciio Social
Descriciio da atividade realizada:

Servigo de atendimento social disponibilizado para pessoas em situagdo de rua. Neste
momento, por meio de uma escuta qualificada, ¢ realizado o diagndstico para
prosseguimento de cada caso, seja a inscrigdo para ingressar nos servigos disponibilizados
pela nossa organizacio, bem como um encaminhamento para a rede socioassistencial do
municipio ou entidades parceiras. Para armazenamento das informagdes de cada atendido
de forma sigilosa, mantemos as informagdes em um prontuario eletrénico, por meio de

um sistema informatizado contratado, denominado SOCIAGIL.

Objetivo:

e Agsistir pessoas em situagdo de rua, possibilitando a estes encaminhamentos e
acompanhamentos para sua reintegra¢do social, e orientando sobre os direitos e
deveres acerca das necessidades emergenciais, encaminhando-os as instituigdes
de interesse e organizagdes da rede socioassistencial sempre que necessario.

¢ Acolher pessoas em situagio de rua visando fortalecer o processo de
sociabilidade, na perspectiva de construgdo de vinculos interpessoais, familiares

€ comunitarios com vistas a inser¢io social.

Metodologia utilizada:

Abordagem individual, com o objetivo de atuar frente aos fatores de causa ou problemas
em potencial relacionados a situaglo de saide, contexto socioecondmico, cultural e
emocional. Por meio da abordagem individual com a equipe do Servigo Social, é realizado
o diagnostico frente as necessidades apresentadas e ¢ construido um plano
individualizado de atendimento, visando assistir, encaminhar ¢ acompanhar a evolugio
de cada caso.

Os atendimentos foram realizados com o intuito de atender as necessidades/demandas de
usudrios em situacdes de vulnerabilidade social, tais como:

¥ Atendimento social; ﬁfﬁ(

v" Atendimento psicolégico;
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Atendimento psiquiatrico;

<

Orientagdo sobre solicitagio de segunda via de documentos;

v" Encaminhamento para rede socioassistencial (CAPS, UBS referéncia, Clinica de
Psicologia da Faculdade Anhanguera - Campus Santa Cruz, CRAS, CREAS,
CRATOD, Centros de Acolhida, CTA, Poupatempo, Descomplica, Junta Militar,
Cartonio Eleitoral, AMA referéncia, Hospital Sfo Paulo, Instituto CEMA,
Fundagdo Porta Aberta, Ser Especial, Instituto Leo, Servigo de Apoio aos
Necessitados — Colégio Santa Cruz) e agéncias de emprego;

v" Encaminhamento para Comunidades Terapéuticas (tratamento contra
dependéncia quimica);

¥ Doacdo de roupas e calgados;

v" Encaminhamento & Republica para Adultos da ABCP;

v Encaminhamento para doagdo de 6culos, mediante apresenta¢dio de prescrigdo
meédica atualizada e detalhada, assinada pelo médico responsavel;

v" Encaminhamento para dentista (colocagdo de protese dentéria).

Os atendimentos ocorrem por meio de entrevistas com as assistentes sociais e equipe de

apoio do Servigo Social da ABCP, mediante a apresentagio de documentos pessoais ¢/ou
do grupo familiar,

Dia/Horario/Periodicidade:
2* a 6" feira, das 8h as 14h.

Piblico-alvo: individuos e familias em situagfo de rua.

Forma de acesso:

Busca voluntana por parte dos atendidos ou encaminhados pela rede de atendimento.

Interlocuciio com CRAS e CREAS/ articulacio em rede:
Considerando que a protegio social se materializa a partir da constituigdo de uma rede

socioassistencial, Inter setorial e interinstitucional, capaz de responder com efetividade
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as situagdes de vulnerabilidade e risco social identificadas nos territorios, o servigo se
articula com os diversos seguimentos da rede publica e privada, entre eles: SAS-
Supervisdo de Assisténcia Social, CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social,
CREAS - Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social, Conselho Municipal
de Assisténcia Social, Conselho Municipal de Direitos da Crianga ¢ do Adolescente,

Conselho Tutelar , comunidades terapéuticas e demais orgios correlatos.

Quadro de Recursos humanos (profissionais envolvidos na atividade) - nob — rh:

Otd Fung:_ﬁﬁ_ - Formacio Regime de | Carga Horéria |
Contratacio Semanal
Assistente social Superior CLT 30 horas
Estagiaria de Servigo | Superior TCE | 16 horas
Social (cursando)
Cozinheira Ensino Médio CLT 40 horas
Monitor Ensino Médio |CLT |40 horas
i ngcn-t_c Administrativo | Ensino Médio CLT 20 horas

Abrangéncia Territorial:
O servigo tem abrangéncia municipal, apesar da sua localiza¢io no bairro Vila Mariana,

recebendo usuarios de diversos locais e comunidades terapéuticas de Sao Paulo.

Atendimentos:

75 pessoas foram tiradas da situagdo de rua e encaminhadas para Comunidades

Terapéuticas parceiras.

OUTRAS ACOES SOCIAIS

Agdes de Abordagem Social — Projeto Reconstruir

Desericio da atividade realizada:



Atividade de abordagem realizada por meio de distribuigdo de alimentos, cujo foco é
gerar uma aproximagio para escuta de pessoas em situagio de rua, no sentido de gerar
empatia e oferecer a oportunidade de saida da situagdio de rua. A organizagdo oferece
atendimento social, encaminhamentos para tratamento de dependéncia quimica e moradia
temporaria para adultos em situagio de rua apos o tratamento de desintoxicagdo.

O Servigo busca a resolugdo de necessidades imediatas e promover a inser¢do na rede de
servigos socloassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos
direitos.

Uma vez por semana, na sede da entidade oferece Acolhimento, disponibilizando espago
para banho, doagdes de roupas, refei¢des (café da manhi e almogo) e atendimento social.
Apds a Abordagem inicial, que se caracteriza como uma busca ativa a populagio a ser
atendida. Apos esse primeiro contato eles vém até nossa equipe para apresentar suas
demandas. Entendemos ser um momento bastante importante, pois ha uma demonstragéo
de confianga e geragio de vinculo, quando teremos a oportunidade de proporcionar escuta
qualificada com profissionais da area de Servigo Social, trabalhando a conscientizagio e
motivagiio para uma mudanga de vida.

O servigo tem a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que,
identificando nos territorios, a incidéncia de situagdes de risco pessoal e social, por
violagdo de direitos, como: trabalho infantil, exploragio sexual de criangas e
adolescentes, situagio de rua, uso abusivo de crack e outras drogas, dentre outras, realiza
intervengdes mediante encaminhamentos voluntarios. O servigo configura-se como um
importante canal de identificagdo de situagfio de risco pessoal e social que podem, em
determinadas situagdes, associar-se ao uso abusivo ou dependéncia de drogas.

Ofertado no dmbito da Protegiio Social especial de média Complexidade, o Servigo de
Abordagem Social deve garantir atengdo as necessidades mais imediatas das familias e
dos individuos atendidos, buscando promover o acesso a rede de servigos
socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia de direitos.
o0 servigo deve atuar com a perspectiva de elaboragiio de novos projetos de vida. Para
tanto, a equipe busca a construgiio gradativa de vinculos de confianga que favorega o

A

desenvolvimento do trabalho social continuado com as pessoas atendidas.



Objetivo:

Direcionar os atendidos para o atendimento social da ABCP;

Oferecer cadastramento ¢ acompanhamento, com o objetivo de promover a
reintegracio social, por meio de agdes que proporcionem o desenvolvimento
integral do individuo:

Identificar familias e individuos em situagdio de risco pessoal e social com direitos
violados, a natureza das violagdes, as condi¢des em que vivem, estratégias de
sobrevivéncia, procedéncia, projetos de vida e relagdes estabelecidas com as
instituigdes;

Promover agdes para a reinser¢do familiar e comunitina,

Promover agdes de sensibilizagio para divulgacio do trabalho realizado, direitos
e necessidades de inclusdo social e estabelecimento de parcerias;

Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condigdes de acesso a rede de
servicos e a beneficios assistenciais;

Promover agdes de sensibilizagéio para a divulgagdo do trabalho realizado, direitos

e necessidades de inclusdo social e estabelecimento de parcerias.

Metodologia utilizada

Junto com um funciondrio da organizagfio, um grupo de voluntirios participa da

distribuicdo de alimentos e ao mesmo tempo, oferece escuta ao publico atendido,

oferecendo a eles a possibilidade de acesso aos servigos da organizagio e saida da

situacgio de rua.
Nestas atividades a equipe técnica, com apoio de um grupo de voluntarios, auxilia nas
seguintes agdes:

v

O T T SR 4

Acolhimento e triagem;

Banho;

Entrega de vestimentas;

Momento de reflexdo;

Preparagio e distribuigdo do cafg; g?{
Atendimento Social;



v~ Atendimenio médico;

v Almogo.

Por meio dessas agdes, pessoas foram encaminhadas ao Nicleo de Reinsercio Social da
ABCP e, depois de avaliagdo social, alguns foram direcionados para Comunidades

Terapéuticas.

Dia/Horario/Periodicidade: sextas e sdabados
Sextas feiras, das 21h as 22h, todas as sextas feiras (exceto feriados).
Sabados, das 7h as 13h.

Piiblico-alvo: pessoas e familias em situagio de rua.

Forma de acesso:

Eventualmente alguns atendidos sdo levados para atendimento com o veiculo da
organizacio, conduzido pelo motorista que ¢ funcionario da mesma. Durante a
abordagem, ¢ distribuido o cartdo com o enderego da organizagiio. Muitos interessados

se deslocam até a Vila Mariana para passar pelo atendimento.

Numero de atendidos:

38.400 abordagens com distribui¢io de alimentos.

Interlocuciio com CRAS e CREAS/ articulacio em rede:

Considerando que a protegdo social se materializa a partir da constituigdo de uma rede
socioassistencial, Inter setorial e interinstitucional, capaz de responder com efetividade

as situagdes de vulnerabilidade e risco social identificadas nos territorios, o SETVICO Se
articula com os diversos seguimentos da rede publica e privada, entre eles: SAS-
Supervisdo de Assisténcia Social, CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social,
CREAS - Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social, Conselho Municipal

de Assisténcia Social, Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente,
Conselho Tutelar e demais orgdos de garantia de direitos de Criangas e Adolescentes. %



Abrangéncia territorial (caracterizacio do bairro onde a atividade ¢é desenvolvida):

Segundo o tltimo censo da SMADS sobre a populagio em situagao de rua de Sdo Paulo,

a regido central, cuja referéncia € a Prefeitura Regional 8¢, ¢ onde esta localizada a maior
concentragio de pessoas em situagdo de rua da cidade. Por esta razdo, a atuagdo de

abordagem ¢ realizada neste local, que € cercado por estabelecimentos comerciais, linhas

de Metré ¢ transporte piblico. Essa estrutura acaba “atraindo™ muitas pessoas que ali se
instalam quando nessa condigio de situagdo de rua.

Quadro de Recursos dedicado A estas agdes sociais:

Qtde Fun¢io Fnrmacin Re-gime de | Carga Hordria |
Contratacio Semanal
(Sdbado)
I | Cozinheira Ensino Médio | CLT 4 horas
05 Preparagio da | Diversas Voluntariado 04 horas o
refeicao
2 Estagiarias  Servigo | Superior TCE 6 horas B
Social (cursando)
| Assistente Social Superior Voluntariado 6 horas N
|45 Voluntarios Leigos | Diversas Voluntariado 6 horas J

OQutras posicdes no quadro de Recursos Humanos da Entidade (Geral):

Qtd | Funcio | Formagfio Regime de | Carga  Hordria |
Contratagio Semanal |
| Diretor Executivo Pos-graduagio | CLT 40 horas
1 Assistente Superior CLT 40 horas
Adm/Financeiro {cursando)
Assessora de | Superior % % 40 horas =
Desenvolvimento
Institucional




Origem dos recursos:

A ABCP ¢ mantida por doagdes financeiras, de servigos e de materiais, de pessoas
juridicas e pessoas fisicas, bem como agdes planejadas de captagio de recursos, tais como
bazares, eventos beneficentes e o Programa Nota Fiscal Paulista. O Programa Recomeco
¢ realizado em parceria de Fomento com a Secretaria Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento, intermediada pela FEBRACT, gestora do Programa. Sua
sustentabilidade tem sido assegurada por meio destas doagdes e a busca constante de
parcerias de responsabilidade social. Atualmente, no tocante as receitas na organizagdo,

temos o seguinte cenario de sustentabilidade e diversificagdo de fontes de recursos:

Tl [Doacdo de  Doagdes em Cestas

Servigos Basicas
Monetaria) 12%
et 13%
Contabilidade i

[Doagao de Pessoas Fisicas
SEnigDs

migrejas
m Pessoas FEicas
Pessoas Juridicas

Nota Fscal Paulista

Monetaria)
1% Pessoas Juridicas

m Poder Pubiico (Recomego 1 e 2}

Reservas proprias .. . ¥ s Bend wm Geragao de Benda - Brecho
3% - ke T et S S ABCP
N = e mCampanhas & Crowdfunding
= AL b —Li
Geragho de Renda : ; 53 m AEservas propras
Brecho ABCP
a% m Comabildade -!anrh de
Servigos - Monetanial
BTl {Doagda de Servigos -
Monetdra)
W DoagBes em Cestas Bisicas

Campanhas &
Crowdfunding S
b

Todas as atividades sdo realizadas gratuitamente para os usuarios, nfio havendo cobranga

de mensalidade ou contribuicdes.

“Helcio Honda
Presidente da ABCP



