PLANO DE TRABALHO CT REGIAO METROPOLITANA

l. Identificacdo da Organizagio da Sociedade Civil (OSC)

: Dados da pessoa juridica mantenedora
Nome: Associacao Beneficente & Comunitaria do Povo
CNPJ: 08.978.522/0001-74

Endereco: Rua Afonso Celso, 1.185

CEP: 04119-061

Municipio: Vila Mariana / SP

Telefones: (11) 5679-7813

E-mail institucional: contato@abcpovo.org.br

DRADS de Referéncia: Capital em Sao Paulo

2 Identificacdo do responsavel legal

Nome: Helcio Honda

RG: 62.766.75 — SSP/SP

CPF: 060.470.888-21

Formagao: Direito

Enderego: Rua Uruguai, 146 — Jardim América — 01.438-090
Municipio: Sdo Paulo / SP

Telefones: (11) 99949-4376 (11) 2149-0500

E-mail pessoal: honda@hondatar.com.br

E-mail institucional: honda@hondatar.com.br

3. Identificacdo do responsavel técnico pela execucdo do servigo a ser qualificado

Nome: Maria Solange Pereira Silva Gouveia Ribeiro
RG: 27.200.732-8
CPF: 253.668.968-94

Formagao:Bacharelado em Servigo Social pela PUC/SP (2011); MBA em Dependéncia
Quimica pela Faculdade Paulista de Ciéncias da Salde (2022); Pés-graduado em

Servigo Social em Hospital Universitario pela UNIFESP (2013).
Enderego: Rua Dionisio Salomos, 46, Jd. Miriam, CEP, 04416-360
Municipio: Sao Paulo/SP

Telefones: 11 9 9947-0647

E-mail pessoal: assolangegouveia@gmail.com

E-mail institucional: solange@abcpovo.org.br




4. Apresentacdo da OSC Executante

Experiéncia prévia:

A ABCP - ASSOCIACAO BENEFICENTE & COMUNITARIA DO POVO foi constituida ha
14 anos com o ideal de assistir pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
promovendo sua reintegragdo social e na busca pelo resgate da sua dignidade e
autonomia.

Iniciou suas atividades em 2007 atuando na Assisténcia a pessoas em situagdo de rua
por meio de abordagens sociais com refeigbes, atendimento social, encaminhamento
para comunidades terapéuticas parceiras e concessao de moradia temporaria por meio
de Republica mantida pela prépria organizagdo, com o objetivo principal de promover a
reintegracéo social, retorno ao mercado de trabalho e nos casos possiveis, apoio na
reconstrugao de vinculos familiares.

Ao longo dos anos desenvolvemos também trabalho com familias, criancas e
adolescentes, gestantes em situacdo de vulnerabilidade e familias em processo de
adogao, por meio de atendimentos sociais, concessdes de cestas basicas, palestras,
cursos de capacitagdo e oficinas de esportes e cultura.

Programa Recomecgo — Acolhimento em Republicas

Servico ofertado em dois enderecos na regido da Vila Mariana, desde 2020, até o
presente momento cerca de 55 pessoas foram beneficiadas. O servigco de acolhimento
em Republica em parceria com o Governo do Estado de S&o Paulo através da Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico e Social - COED oferece protegéo, apoio e moradia
subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estado de abandono, situagédo
de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou
extremamente fragilizados e sem condicbes de moradia e autossustentagdo apos
acolhimento em Comunidades Terapéuticas devido a problemas em decorréncia do uso
de drogas.

O atendimento apoia a construgdo e o fortalecimento de vinculos comunitarios, a
integracdo e participagdo social e o desenvolvimento da autonomia das pessoas
atendidas. O servigo deve ser desenvolvido em sistema de autogestao ou cogestdo,

possibilitando gradual autonomia e independéncia de seus moradores. k
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Projeto Reconstruir

Servigo ofertado na Unidade administrativa da ABCP para a populagdo em situacao de
rua cujo objetivo e o de resgatar a dignidade e promover a reintegragao social de pessoas
em situagdo de rua, por uma metodologia que chamamos de 4 A’s:

Abordagem - Distribuicdo de sopa na Regido Central de Sdo Paulo, aproximagao para
escuta e incentivo para saida das ruas e encaminhamento para Comunidades
Terapéuticas.

Acolhimento - Aos sabados é oferecido espago para banho, doagdo de roupas e
calcados, atendimento social e medico, além do café da manha, almogo e
encaminhamento para Acolhimento em Comunidades Terapéuticas parceiras,
objetivando abstinéncia do uso de substancias psicoativas.

Acompanhamento - Atendimento social e psicologico, encaminhamentos para retirada

de documentos, tratamento contra dependéncia quimica, cursos de capacitagio e vagas
de emprego, entre outros.
Autonomia - Por meio das republicas, atée dezembrof2020, ofereciamos moradia
temporaria pés acolhimento em comunidades terapéuticas parceiras, com o objetivo de
auxiliar no processo de reintegragdo de homens que estavam em situacao de rua, até
que alcancem novamente sua autonomia
O Projeto & desenvolvido desde 2007, visa promover a reintegragdo social de pessoas
em situacdo de rua, proporcionando uma nova oportunidade de reconstrugao de vida. O
servico engloba actes como: Abordagem Social, um Ntcleo de atendimento que oferece
alimentagao, atendimento social, psicolégico, médico, encaminhamento para tratamento
de dependéncia quimica em comunidades terapéuticas parceiras, proporcionando as
condigbes necessarias para o processo de reintegragdo social, profissional e familiar de
homens adultos, visando sua autonomia e o seu desenvolvimento integral.
Sao pessoas que se desligaram de sua vida familiar, profissional e do convivio social por
diversos motivos, tais como o desemprego, dependéncia quimica — alcoolismo e
drogadicdo, a quebra dos vinculos e encontraram nas ruas um espago para sua
sobrevivéncia, ocasionando ndo so a perda material e afetiva, mas de sua dignidade e
autoestima. Estas pessoas, em sua maioria, possuem ou ja possuiram uma profissao
e/ou qualificagdes profissionais obtidas através do trabalho; para alguns, a oportunidade
de emprego & um caminho de saida das ruas, mas para que isto seja realidade torna-se
3
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necessario o enfrentamento de suas condicbes de vulnerabilidade e a readequacéo de
sua vida social e familiar, respeitando sua individualidade, atribuindo os seus direitos e

deveres enquanto cidadao.

Projeto Alvo Certo

Projeto existente na estrutura da ABCP desde 2013, atende criancas e adolescentes de
6 a 18 anos nos Distritos de Grajau e Vila Sao José, com atividades esportivas,
assistenciais, culturais e educacionais.

Este servico visa ampliar horizontes e contribuir para melhoria da qualidade de vida das
criangas e adolescentes assistidas e suas familias, promovendo fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, a fim de que permanegam na escola e tenham
atividades socioeducativas no contraturno escolar, propiciando um espaco onde o
respeito mutuo se estabeleca e favorece a construcdo da autonomia da crianga,
oportunizando aprendizado, vivencias e troca de experiéncias. Busca-se desenvolver
nas criangas e adolescentes a construgdo de respeito matuo e justica, cooperacao, além
de desenvolver suas competéncias e habilidades, para que tenham uma viséo critica da
realidade social e possam atuar ativamente, exercendo um papel relevante enquanto
cidadaos pertencentes a uma sociedade.

Projeto AMAI|

O Projeto AMAI permaneceu na estrutura da ABCP de 2007 a 2018. Assistia gestantes
em situagdo de vulnerabilidade, muitas delas com dificuldades relacionais com seus
parceiros e familiares e dificuldades econdmicas. O objetivo era proporcionar orientacao
e suporte emocional e educativo, contribuindo para diminuicdo da vulnerabilidade,
ansiedade e medos durante a gravidez, oportunizando vivéncias e situacbes de
aprendizagem para que desenvolvessem autonomia nesse processo de gestagao,
encontrando caminhos para o fortalecimento pessoal e financeiro.

Isso era realizado por meio de orientacao multidisciplinar sobre planejamento familiar e
oficinas profissionalizantes com o intuito de auxilia-la em sua seguranca financeira e

estadia com o bebé no pos-parto.
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O projeto ainda oferecia orientagdo de salde sobre o processo gravidico, contemplando
os aspectos de salde e cuidados da mulher, bem como orientagbes sobre a saude do

feto e do bebé.

Atuacdo junto com a rede

Desde o seu nascimento, a ABCP priorizou a atuagdo em rede, perante os tantos
desafios e desigualdades sociais que enfrentamos em nosso contexto de cidade e pais.
Independentemente de contrapartidas financeiras ou materiais, acreditamos que o
trabalho em parceria com o poder publico e demais organizacées da sociedade civil
formam o Gnico caminho para enfrentamento das inUmeras demandas sociais e
territoriais.

Junto ao poder publico, o bom relacionamento iniciou no territorio por meio da SAS Vila
Mariana, nos apresentando como uma alternativa para atendimento de algumas
demandas advindas do CRAS e CREAS e acionando também quando necessario.
Seguimos atuando em parceria com CRAS e CREAS Vila Mariana, Centro de Acolhida
Cambuci, Centro de Acolhida Abecal, CTA Vila Mariana, Atende 4, CIC Imigrantes (
Centro de Integracéo da Cidadania), CAT Jabaquara ( Centro de Apoio ao Trabalhador),
Casa de Solidariedade, CAPS AD Vila Mariana, CAPS AD Jabaquara, UBS referéncia,
CRATOD, CAISM (Centro de Atencgao Integrada a saude Mental Vila Mariana) CRT
Santa Cruz (Centro de Referéncia e Tratamento DST Aids), Casa Eliane de Gramound,
AMA Santa Cruz, Hospital Sdo Paulo, UPA Vila Mariana, Descomplica Jabaquara.

Relevancia publica e social:

Desde sua fundagao a ABCP tem atuado fortemente no desenvolvimento de actes que
promovem o resgate da cidadania e dignidade das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade ou risco social.

Atuando junto a populagdo em situagdo de rua e com problemas decorrentes do uso de
SPA’s realizamos atendimento psicossocial para esta populagdo, as pessoas sao
encaminhadas para comunidades terapéuticas e ap6s o periodo de permanéncia nas
comunidades terapéuticas uma parte retorna para sua familia (fortalecimento de

vinculos) outra € encaminhada para republicas para dar continuidade ao processo de

"

reconstrugdo da autonomia e de uma vida sem drogas (em abstinéncia).
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Semanalmente, as sextas-feiras, no Patio do Colégio ofertamos cerca de 200 refeigoes
(Sopdo) para a populagdo em situagdo de rua no Patio do Colégio. Tal refeicdo e
fundamental para contribuir minimamente. As refeicdes sao oferecidas para criancas,
pessoas adultas e idosas que estao em situagao de rua na regiao da Se, as quais nao
tem em sua rotina diaria a garantia de uma refeicao adequada parta sua subsisténcia.
Na atuagio com criangas em 2021, mais de 600 criancas e adolescentes estao
matriculados no projeto para a pratica de atividades esportivas e culturais: Artes Marciais,
Futebol, Basquete, Ballet, Idiomas (inglés e espanhol), Semana da Leitura, Teatro e
Misica.
Sem a atuacao da ABCP estas pessoas teriam um comprometimento maior no que se
refere a suas necessidades diarias, ao atendimento no cuidado, alimentagao,
atendimento psicossocial, residéncia e atividades de fortalecimento de vinculos
familiares, coletivos e comunitarios.
Mesmo com pouco tempo de constituicao juridica, devido ao trabalho ja relevante na
cidade de Sao Paulo, em 2008 a ABCP foi contemplada com o cadastro no COMAS-SP
— Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo - sob o certificado 1416/08.
Este foi o primeiro passo para estabelecimento da ABCP como uma organizagédo de
Assisténcia Social de fato.
Em 2010, com base nos relatérios pertinentes e nas comprovadas acbes de relevancia
social, a ABCP foi inscrita no Sistema PRO SOCIAL, da SEADS — Secretaria Estadual
de Assisténcia e Desenvolvimento Social, sob o cadastro 7218/10. Neste mesmo ano, a
ABCP foi reconhecida como entidade de Utilidade Padblica Municipal (Decreto
51.887/10) e estadual (Lei 14.336/2010), comprovando ainda mais a relevancia de seu
trabalho de Assisténcia Social.
Em 2011, a ABCP recebeu o titulo de Utilidade Piablica Federal, sob a portaria 822/11
do Ministério da Justica, completando assim os reconhecimentos como entidade de
Utilidade Pdblica nas trés esferas: Municipal, Estadual e Federal. Também em 2011, a
ABCP recebeu o mérito da Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS Sudeste), para
concessao do certificado de matricula de Organizagao de Assisténcia Social, sob o
n°® 30.1119.
Em 2012 a ABCP conquistou o CRCE - Certificado de Regularidade Cadastral de
Entidades. Tanto a renovagao do PRO SOCIAL quanto a inscrigdo no CRCE,
6\
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aconteceram durante o processo de auditoria e fiscalizagao pela equipe técnica da
DRADS Capital e Secretaria da Fazenda do Governo Estadual.

Em 2013, acompanhando a transicdo dos procedimentos de certificacdo das
organizagdes no COMAS-SP, ap6s andlise da documentagéo entregue e tendo cumprido
o que estabelecia a Resolugdo 528/2011 COMAS-SP, a ABCP recebeu sua inscrigao,
sob n°619. Em 2013 teve também a concessao do CENTS - Certificado de Regularidade
Cadastral

Em 2015, recebeu a Certificagdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, o
CEBAS. Em 2016 realizou alteragdo estatutaria para adequacdo ao MROSC — Marco
Regulatorio.

Em 2019 recebeu do Instituto DOAR os selos de ONG TRANSPARENTE e SELO
DOAR, tendo reconhecido seus métodos de gestio e transparéncia.

Também em 2020, em parceria com a Secretaria Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, por meio da COED e FEBRACT, iniciamos a execucao das
primeiras republicas do Programa Recomego da Capital de S&o Paulo. Em outubro foram
inauguradas as unidades 1 e 2 das Republicas Recomego ABCP, ampliando as vagas
para acolhimento de homens egressos de Comunidades Terapéuticas, Casa de
Passagem e Moradia Monitorada do Programa Recomego. Estes equipamentos sao
essenciais para o fechamento do ciclo de tratamento dos acolhidos, na perspectiva de
promover a autonomia e reintegracgéo social dos mesmos, uma vez que segundoa COED
— Coordenadoria Estadual de Politicas sobre Drogas, mais de 48% das pessoas que
passam pelos servigos do Programa, vém de situagéo de rua e possui vinculos familiares
fragilizados ou totalmente rompidos, portanto apés as intervengdes nas Comunidades
Terapéuticas, ndo tém por onde recomecar a busca da sua autonomia e capacidade de
auto sustentabilidade.



Capacidade técnica operacional

A Associacdo Beneficente & Comunitaria do Povo possui equipe técnica
qualificada e especializada na area da Assisténcia Social, Gestao de Projetos Sociais e
Dependéncia Quimica, além do conhecimento adquirido nos 14 anos de trabalho e
atendimento a populagdo em situacao de rua e pessoas em situacao de vulnerabilidade
social.
Para a execucao da agdo esta previsto o seguinte quadro de RH:
01 Coordenador nivel superior; 01 Assistente Social; 01 Psicologa; 01 Assistente
Administrativa e 04 Socioeducadores.
Nesta fase 02 iméveis serdo utilizados como moradias e 01 unidade administrativa,

sendo:

01 unidade administrativa para a realizacao da:

Rotina administrativa e operacional; realizacdo de atendimentos da equipe tecnica
(Assistente Social, Psicologa, Coordenador); quando necessario sera utilizada uma
lavanderia equipada com lavadora e secadora para a higienizagao das roupas de cama
dos acolhidos; cozinha para preparo das refeicbes da equipe técnica e (acolhidos em

algumas ocasides); refeitorio; recepc¢éo; banheiros para colaboradores.

01 unidade residencial CT Metropolitana — Casa Terapéutica Acolher — para o
acolhimento, a realizacdo de oficinas e atendimentos da equipe teécnica; para refeicoes
entre outras atividades pertinentes a rotina da casa.

01 unidade residencial CT Metropolitana — Casa Terapéutica Despertar — para o
acolhimento, a realizacao de oficinas; para refeigbes’, entre outras atividades pertinentes
a rotina da casa.

Il. Caracterizagdo socioecondomica da regiao e do servico a ser qualificado
Visando manter a privacidade e com o objetivo de trabalhar a conceituacao e constituicao
de lar e a desinstitucionalizagdo dos acolhidos, na perspectiva de conduzi-los na busca
pela sua autonomia, os atendimentos e intervengées da equipe técnica serdo realizados
a priori na sede operacional da instituicdo com excegido da casa 1 que por sua
8\
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caracteristica necessita de uma sala na casa para a realizagdo de atendimento
psicolégico, social entre outras intervengdes pontuais.

A proposta & que as casas estejam localizadas no mesmo territorio facilitando o acesso,
mantendo a facilidade ao acesso a rede de apoio e equipamentos sociais da regiao,
como também escolas e templos religiosos, fortalecendo os vinculos positivos
estabelecidos e no processo de construcéo e busca da autonomia.

1 — Localizagao

Unidade Administrativa
Rua Afonso Celso 1.185 - Vila Mariana - CEP: 04119-061

CT Metropolitana — Casa Terapéutica Acolher
Rua Luis Géis, 325, Mirandépolis — Sao Paulo — SP - CEP: 0043-250

CT Metropolitana — Casa Terapéutica Despertar
Rua Afonso Celso, 1674, Mirand6polis — Sao Paulo — SP - CEP: 04119-061

2 — Caracterizacao das vulnerabilidades sociais do territorio, considerando o

publico a ser atendido e justificativa da realidade a ser transformada.

Justificativa
O nimero de pessoas em situagao de rua na cidade de Sao Paulo vem aumentando ao
longo dos anos. Segundo senso da populagéo em situagao de rua.

Pessoas em situagao de rua no intervalo entre 2000 / 2019:

Ano Vivendo na rua ~ Acolhidos Em situacgdo de rua
2000 5013 3693 8706

2009 6587 7079 ' 13666

2011 - 6765 7713 14478

2015 7335 8570 15905
2019 12651 11693 24344

Fonte: https-//www._prefeitura sp.gov.bricidade/secretarias/upload/00-publicacao_de_editais/0001.pdf
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Atualmente ha cerca de 24 mil pessoas em situagao de rua na cidade de S&o Paulo,
segundo Censo 2019 da Populagdo em Situacéo de Rua. Das mais de 24 mil pessoas

em situagao de rua na cidade de Sao Paulo, pouco mais da metade nao esta em situagéo

de acolhimento.

O numero de pessoas nessa situagdo é 60% superior ao identificado no censo de 2015,

onde foram identificadas 15,9 mil pessoas.
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O Censo aponta que 65,7% da pupl;a.lagéu eh s'rtualgau de rua é considerada adulta por
estar na faixa etaria entre 18 e 69 anos de idade, isto considerando o universo de 24 mil
pessoas, no entanto ndo foi possivel coletar esta informacéo de 30% da populacgao.
Quando partimos para o uma analise da porcentagem de pessoas das quais foi possivel
levantar esta informagao, a porcentagem sobre para 93,9%.

] - -F T, S
;ﬁ",l‘_'.':.: POPULACAD EM SITUACALY [3E LA [Trr—

Gk % Faina etbiia Gorifi & Faing clir (% viiadis

I 1."
s ot whedl bas Man Bal NeT ol Hiw

IM I
11w
LY
2 l [
AitT 12507 WaE D aal Rabl MBS T

¥R ElalE Bal tem

Eatatmiica . idades a7 Chrasfacho stiis (% wilidon
L)
e Darsz caarda Mk
52 gl :
. . e % za canman -
e e

Dentre os motivos que levaram a pessoa a estar em situagéo de rua a dependéncia ao
uso de drogas ilicitas somam 19% e a dependéncia ao alcool 14,3% o que significa que
33,3% ou seja, 1/3 desta populagdo tem o uso de substéncias psicoativas como o motivo

que os levaram a viver em situagao de rua.
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Outro dado importante a se considerar neste universo & sobre género e raca/cor. 83,65%

sao homens e 44,20 se consideram negros ou pardos.

m?r.z POPULAGAC EM SITUACAO DE RUA }"
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Fonte:https://app.powerbi.comiview?r=eyJrjoiZDZkOGM2OWQtZmUyMSO0OMjUSLTIYZQINTN]Y2FmOT
c2NDc3liwid CI6ImEOZTAZMDVILWUzOTUtNDZIY S1iMmE4L ThINIE INGMSMGUwWNyJ9

3 — Detalhamento do Projeto

Publico-alvo:

Pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas decorrentes do uso de
substancias psicoativas com quadro clinico estabilizado e quadro psiquiatrico nao-
agudo.

(a) Sexo: Masculino

(b) Periodo de funcionamento:

Integral — Modelo de acolhimento institucional.

(c) Capacidade de atendimento de acordo com espaco fisico e Recursos Humanos para

atendimento deste projeto:
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CT Metropolitana — Casa Terapéutiéa Acolher, esta previsto o atendimento de 12
pessoas.
CT Metropolitana — Casa Terapéutica Despertar, esta previsto o atendimento de 20
pessoas.
CT Metropolitana — Casa Terapéutica Transformar, esta previsto o atendimento de 16

pessoas.

(d) Nimero de pessoas atendidas pelo Programa Recomeco:

CT Metropolitana — Casa Terapéutica Acolher, esta previsto o atendimento de
12pessoas.

CT Metropolitana — Casa Terapéutica Despertar, esta previsto o atendimento de 20
pessoas.

CT Metropolitana — Casa Terapéutica Transformar, esta previsto o atendimento de 16

pessoas.

lll. Descrigéo do Projeto

1. Titulo do Projeto:
Programa Recomego: CT Metropolitana

2. Descrigdo da acdo a ser ofertada

O servigo de acolhimento da CT Metropolitana — Casa Terapéutica consiste em oferecer
acolhimento institucional para pessoas adultas do sexo masculino com idade a partir de
18 anos de idade que estao em situagio de rua e com problemas relacionados ao uso
de SPA's. A proposta também contempla apoio psicossocial no processo de
desintoxicagdo da pessoa acolhida.

A proposta € a de acolher a pessoa para comegar um processo de adaptacdo e
conscientizacdo, um periodo de desintoxicagdo. O servico a ser ofertado sera
desenvolvido em fases, onde a pessoa acolhida tera atendimento psicossocial, sera

acolhido em uma residéncia onde tera acesso a moradia, alimentagao, orientacOes
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acerca de suas necessidades, na sua higieﬁe e autocuidado, encaminhamentos para a
rede socioassistencial naquilo que for importante para desenvolvimento pessoal.

O programa conta com equipe técnica de referéncia para contribuir com o
acompanhamento psicossocial e formativo dos acolhidos e para a realizagdo dos
encaminhamentos necessarios. O servico também contara com o desenvolvimento de
agdes e momentos formativos facilitadores ao desenvolvimento de outras habilidades e
competéncias fundamentais no processo de construg@o e busca pela autonomia.

O trabalho psicoterapéutico e social se mante, com foco em reforgar a participagdo em
agbes formativas especificas através de parcerias para a qualificagao profissional, a
elevacdo da escolaridade o empreendedorismo, a autogestio e cogestéo da casa e de
atividades laborais com alternativa na geracao de trabalho e renda. Nesse momento,
através da construgéo do projeto de vida, aliado a construgéo e fortalecimento da rede
de apoio através dos atendimentos a acompanhamento psicossocial o acolhido entra na
fase de ressignificagdo do seu ser, sua vida e modo de viver consigo e em sociedade.
Por fim, 0 momento de transicéo para a autonomia. O foco na inser¢&do no mundo do
trabalho através do trabalho formal celetista ou através da geragao de trabalho e renda
via atividade laboral empreendedora.

Fase 1: Acolher

Servigo de acolhimento social voluntario em modelo residencial para 10 pessoas do sexo
masculino com idade a partir de 18 anos, em situagdo de rua, com problemas
decorrentes do uso de substancias psicoativas atraves de agdes desenvolvidas com
base em metodologia de acolhimento social em unidade urbana seguindo o modelo
residencial, reconhecendo as singularidades e especificidades de cada pessoa na
construcao de um percurso evolutivo para consolidar o abandono ao uso de substancias
psicoativas.

O programa conta com equipe técnica de referéncia para contribuir com o
acompanhamento psicossocial e formativo dos acolhidos e para a realizagdo dos
encaminhamentos necessarios para outros servigos, programas e beneficios da rede

socioassistencial e das demais politicas publicas.
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O periodo de permanéncia dos acolhidos no programa € definido e limitado a 30 dias,
podendo ser reavaliado e/ou prorrogado em fungéo da evolugéo ou ndo do processo de

desintoxicacdo e abstinéncia.

Fase 2: Despertar

Nesta fase o acolhido ja passou pela fase da abstinéncia ou esta em um grau de
desintoxicag&o mais avancado, sendo o momento favoravel para o desenvolvimento de
acdes e momentos formativos facilitadores ao desenvolvimento de outras habilidades e
competéncias fundamentais no processo de construgdo e busca pela autonomia.

A mudanga de casa traz consigo mudangas nos aspectos ambientais, formativos e
comportamentais a serem desenvolvidos junto aos acolhidos.

Nesta fase o acolhido permanecera pelo periodo medio de sessenta (60) dias e em
média 20 acolhidos na casa.

O trabalho psicoterapéutico e social se mante, mas, com foco em reforgar a participagao
em agdes formativas especificas através de parcerias para a qualificagéo profissional, a
elevacio da escolaridade o empreendedorismo, a autogestao e cogestdo da casa e de
atividades laborais com alternativa na geracao de trabalho e renda.

E o momento em que através da construcio do projeto de vida aliado a construgao e
fortalecimento da rede de apoio através dos atendimentos a acompanhamento
psicossocial o acolhido entra na fase de ressignificagdo do seu ser, sua vida e modo de

viver consigo e em sociedade.

Fase 3: Transformar

A terceira fase se caracteriza pelo momento em que em tese o acolhido esta mais
proximo do momento de transicao para a autonomia.

O foco na insergao no mundo do trabalho através do trabalho formal celetista ou atraves
da geragéo de trabalho e renda via atividade laboral empreendedora.

Nesta fase a proposta & que o periodo médio de permanéncia na casa seja em torno de

noventa (90) dias com quatorze (14) acolhidos.



Fase 4: Caminhar

Aqui a pessoa sai da situag@o de acolhido para a efetivacao do processo de autonomia.
O atendimento se da pelo acompanhamento e monitoramento psicossocial de forma
escalonada observando a especificidade, individualidade e momento de cada individuo.

moradia e autossustentabilidade; Suporte no desenvolvimento profissional

Inovacdo

O principal diferencial do servico oferecido € a sua proposta pautada em uma
metodologia disruptiva, ou seja, um servico que pretende romper com os modelos
vigentes de reinsergd@o social das pessoas em situacdo de rua. Por se tratar de um
programa desenvolvido em fases, essa metodologia permite um acompanhamento mais
minucioso da equipe técnica, facilitando assim a adaptagéo e a conscientizagao dos
usuarios do servico em relagdo ao uso de substancias quimicas e na construgdo de
novos habitos de vida.

Atualmente, os servigos de reinsergao social oferecidos para a populagao em situagao

de rua sdo as Comunidades Terapéuticas

. Objetivos

Acolher e garantir protecio integral as pessoas em situacdo de rua, com problemas
decorrentes do uso de Substancias psicoativas, contribuindo para a redugao do numero
de pessoas em situagdo de rua através do acolhimento, proporcionando condigdes
favoraveis ao processo de recuperacao do uso de alcool e drogas e construgcao da

autonomia.

3.1 Objetivos especificos

Construir o processo de saida das ruas, respeitando-se as modalidades de atendimento
ou da situagao das pessoas atendida;

Contribuir para restaurar e preservar a integridade, autonomia e o protagonismo de
pessoas em situagdo de rua;

Ofertar intervencao a pessoas com problemas devido ao uso de drogas na metodologia

de Acolhimento Social;
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Ofertar intervengao a pessoas com problemas decorrentes ao uso de drogas em
unidades urbanas, seguindo o modelo residencial.

Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e comunitarios, visando ao resgate
e exercicio da plena cidadania;

Promover o acesso a cultura, lazer e esporte.

Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares e/ou sociais;
Promover o acesso a rede de politicas publicas

Promover o acesso a qualificacdo e requalificacdo profissional com vistas a inclusao
produtiva e demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos.

. Metas

a. Meédia de 80% de ocupacdo das vagas ao longo de 06 meses.
Manter atualizadas as informagdes no sistema FEBRACT-COED sobre a disponibilidade
de vagas no equipamento, para envio de novos candidatos para validagéo e posterior

insercao.

Esgotar todas as possibilidades da retomada da abstinéncia em casos de
lapsos/recaidas. - Incentivos motivacionais nos atendimentos e intervengdes da equipe
técnica com o objetivo de conduzir o acolhido a nao desistir das metas estabelecidas em

seu projeto de vida.

b. Taxa de alta solicitada ou evaséo inferior a 50% para a permanéncia de até 90 dias.

Aplicacdo de testes toxicolégicos semanais, com o objetivo de monitorar a manutengao
da abstinéncia;

Cumprir os protocolos e prazos de acolhimento, realizagao de estudo de caso, referéncia
e contrarreferéncia na RAPS, como forma de acompanhar e engajar o acolhido no
alcance das metas e objetivos estabelecidos até a progressao ou avango no servigo de
acolhimento;,

Manter a conscientizagdo da necessidade de cumprir a agenda de atendimento
psicossocial semanal, como condigdo de permanéncia no programa, atendimento de

demandas e estabilidade emocional;
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Investir em intervengdes para a diminuigéo dos impulsos para antecipagao da autonomia

quando nio ha uma estruturagdo minima para isto.

c. 50% dos acolhidos com permanéncia superior a 30 dias, inseridos nos servicos da

rede publica regional (saude, assisténcia social, justica, educacao, dentre outros).

Realizar Estudo de Caso em até 15 dias apos entrada no servigo;

Logo ap6s a construgao do Estudo de Caso, realizar os primeiros encaminhamentos aos
Orgaos competentes para solicitagdo de documentos, referenciar para CRAS, CREAS,
UBS, CAPS AD, CAISM.

d. 15% das atividades ofertadas pelas organizagdes executoras deverdo ser de convivio

social fora da unidade de atendimento (atividades culturais, esportivas ou de lazer).

Promover conscientizacdo em relagdo a importancia de Praticas Esportivas, Atividades

Culturais e Lazer, como parte importante da manutengao da salde fisica e mental;
Promover articulagdo com o SESC Vila Mariana, para realizag&o de atividades esportivas
e culturais,

Incentivar a utilizagao de pracas e parques locais, como o Ibirapuera, para a pratica de
atividades esportivas.

e. Pelo menos 50% de desligamentos qualificados.

Trabalhar a integracgéo, intersetorialidade e coordenagéo do cuidado (Salude, Assisténcia
Social, Justiga)

Acompanhamento psicossocial semanal junto a equipe para escuta qualificada,
atendimento e direcionamento de demandas e apoio em eventuais resolugbes de

conflitos, sejam estes de ordens individuais ou entre os conviventes.

f. Realizar ato celebrativo com todos os acolhidos que forem encaminhados para a ultima
fase do acolhimento.

Ato celebrativo e comemorativo como forma de valorizagdo e reconhecimento pelo
esforgo e dedicacio no processo de desintoxicagado, de resgate de sua identidade e de

construgdo de um percurso rumo a autonomia e abstinéncia.
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g. 50% dos acolhidos, referenciados no CRAS ou CREAS da regiao.
Apobs solicitacdo dos documentos pessoais, referenciar para o CRAS/CREAS do

territorio.
Promover constante articulagido com os profissionais do CRAS/CREAS.

Indicadores

Quantidade de acolhimentos realizados mensalmente;

Quantidade de atividades socioeducativas realizadas mensalmente;
Quantidade de acolhidos com avango para fase seguinte;
Quantidade de atendimentos psicologicos realizados mensalmente;

Quantidade de atendimentos sociais realizados mensalmente,

Metodologia

A proposta de atuacdo se baseia numa metodologia disruptiva. A fase do acolher € o
momento de adaptagdo, conscientizacdo e da elaboracdo de estudos de caso.

A forma de acesso em todas as fases sera sempre voluntaria. No entanto as pessoas
ingressam no programa encaminhadas pelo CRATOD (Centro de Referéncia de alcool,
tabaco e outras drogas), CAPS (Centro de atencdo psicossocial), CAPS AD (Centro de
atencdo psicossocial — Alcool e drogas), Programa Reconstruir — ABCP e servigos da
saude especificos.

O encaminhamento deve ser orientado com o prévio entendimento da proposta de
atuagao do programa e seus objetivos.

Neste primeiro momento sera trabalhada a adaptagéo do acolhido na casa e nas rotinas
diarias, entendendo os aspectos biopsicossociais com atencéo a fase de desintoxicagado
e abstinéncia, onde o acolhido necessita de um acompanhamento psicolégico, social e
da area da salde mais proximo e individualizado, ¢ também o momento de
conscientizacao do acolhido sobre seu momento de vida, o resgate historico do acolhido
e o estudo de caso.

O periodo de permanéncia do acolhido na Casa Terapéutica Acolher sera em torno de
trinta (30) dias para que ele avance para a casa Terapéutica - Despertar.
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Bases norteadoras a serem abordadas

Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel

1 — Erradicacdo da Pobreza;

A definicdo de pobreza esta associada ao padréo de vida de cada individuo considerando
seu contexto socioecondmico. Portanto, as miultiplas abordagens da pobreza
contemplam conceitos monetarios e sociais, incluindo direitos, representatividade e
liberdade dos individuos.

A erradicacdo da pobreza, por sua vez, esta alinhada a outras esferas, como a
diminuicho da desigualdade social, ou seja, o esforgo global para erradicar
a pobreza também deve estar relacionado com a questdo social. Nesse sentido, a
proposta de trabalho apresentada visa reduzir a desigualdade social integrando as frés
dimensdes do desenvolvimento social: fomentando a economia, desenvolvendo as

pessoas e proporcionando um ambiente favoravel a construgéo de novas perspectivas.

3 — Salde e bem-estar
Segundo a OMS, salde pode ser definida como um estado de completo bem-estar fisico,

mental e social.

A proposta da ABCP — Associacao Beneficente Comunitaria do Povo, através do novo
Plano de Trabalho Casa Terapéutica Acolher, & oferecer aos acolhidos, um trabalho com
equipe multidisciplinar (Assistente Social, Psicologo, Socioeducador e Terapeuta
Ocupacional), visando auxiliar no processo de adaptacéo e conscientizacao, atraves de
atividades internas e externas.

Dessa forma, proporcionar um estilo de vida mais saudavel.



10 — Reducao das desigualdades:

16 — Paz, justica e instituicées eficazes.

Garantir igualdade de acesso a justica para os acolhidos;

Garantir a tomada de decisdo responsavel, inclusiva, participativa e representativa em
todos os niveis;

Fornece identidade legal para todos, incluindo o registro de nascimento;

Promover a manuten¢éo da paz e o respeito aos direitos humanos;

Pilares da Educacéo

1° Aprender a conhecer

Habilidades

Formar vinculos

Consiste na construcao de afetividade e confianca.

A proposta do projeto € promover um trabalho humanizado, proporcionando um ambiente
de facil adaptagido, engajamento, relagbes positivas, afim de resgatar e fortalecer
vinculos, respeitando a individualidade e desejo do acolhido.

Habilidades sociais basicas:

Treinamento de habilidades sociais, para expansao do repertorio de vida.

As habilidades sociais sdo aprendidas no decorrer da vida e seu desempenho varia de
acordo com o desenvolvimento de cada individuo, onde aqueles que desenvolvem um
repertorio social saudavel, apresentam comportamento como iniciar e manter conversas,
falar em publico, fazer elogios, pedir favores e aceitar uma resposta negativa, aceitar
elogios, expressar sentimentos positivos e negativos, defender os proprios direitos,
receber e fazer criticas, recusar pedidos, desculpar-se, entre outros (DEL PRETE & DEL
PRETE, 2001).
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Lidar com estresse

Visando estimular a construgio de acdes voltadas para a promocao da salde, a
Organizagéao Mundial da Saude propde a realizagcéo de programas que colaborem para
a formacdo de novas habilidades de vida como uma estratégia na reducdo de
comportamentos de risco e aumento dos cuidados com a saude fisica e mental. Nesse
sentido, o projeto apresentado auxilia o individuo a reconhecer e avaliar possiveis fontes
de estresse e identificar alternativas para reduzi-las, aumentando o seu repertorio
comportamental e oferecendo ferramentas para que ele se comporte de modo
diferenciado em determinadas situagdes.

Competéncias

Tolerancia, paciéncia e autoconhecimento

No processo de recepgao e acolhimento sdo solicitados todos os documentos pessoais
que ele tem em maos. Os dados destes documentos s&o inseridos na planilha *CHECK
LIST" ACOLHIDOS". Os documentos que nao estiverem em maos sdo marcados em
vermelho, norteando o servigo da Assisténcia Social em relagdo aos encaminhamentos
necessarios para emissdo de segundas vias. Informacbes relacionadas as atividades
laborais, assim como contatos do acolhido e seus familiares sdo inseridos na planilha
“INFORMACOES DOS ACOLHIDOS", isto auxilia a equipe técnica na elaboragéo do
projeto de vida e plano de atendimento singular.

As informacdes contidas no projeto de vida vao nortear os técnicos quanto a quais
equipamentos e atividades ofertar ao acolhido. De forma conjunta € elaborado o plano
de atendimento singular do acolhido. Este é registrado na planilha “PLANO DE
ATENDIMENTO SINGULAR®. Comprovantes de comparecimento as atividades
propostas sao pedidas ao acolhido, que apresenta semanalmente aos teécnicos.

As informagdes das testagens sdo colocadas em planilha com nome, data e resultado
para cada substancia presente ou ausente na urina.

Para que os resultados esperados sejam alcancados a presencga na residéncia e nas
atividades e atendimentos previstos e realizados ao longo do periodo de permanéncia

na casa & de suma importancia. Neste sentido listas de presencas e agenda do acolhido
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serao utilizados instrumentos de monitoramento.

Um dos aspectos principais a serem trabalhados junto aos acolhidos € a abstinéncia,
entendida aqui como passo fundamental no resgate da sua identidade, dignidade e
cidadania. Para tanto serdo realizados testes toxicolégicos semanalmente com cada
pessoa acolhida para o monitoramento da abstinéncia.

Apo6s o periodo de permanéncia na casa terapéutica acolher e segundo evolugao, sera
realizada a transferéncia do acolhido para a casa terapéutica despertar como parte do
processo de construgdo de uma vida em abstinéncia e para a construgao de um percurso
para a conquista da autonomia.

ATIVIDADE 1 :
Garantir acolhida.
PROCEDIMENTO b A bihbd
Receber solicitagdo da FEBRACT para acolhimento de pessoas em situagdo de rua e
com problemas relacionados ao uso de SPA's

RESPONSAVEL :

Assistente Social e Psiclogo
FREQUENCIA "

De acordo com a solicitagdo do CRATOD

ATIVIDADE 2

Garantir aos acolhidos escutas qualificadas.
PROCEDIMENTO e SR
Acolhida/Recepcao e escuta do usuario, - ouvir, identificar e registrar as necessidades
pessoais e sociais do usuario; identificar demandas e registra-las em instrumentais
apropriados, de acordo com o Procedimento Operacional Padrao do Acolhimento.
Realizando a escuta qualificada, bem como preenchimento dos instrumentais contidos
no Protocolo de Acolhimento.

RESPONSAVEL 2 3

Assistente Social e Psicologo
FREQUENCIA il
01 vez por semana nos atendimentos individuais agendados, e 02 vezes por semana
no Plantdo Social da Casa Terapéutica Acolher

ATIVIDADE 3
Realizar estudo social de caso.
PROCEDIMENTO

' RESPONSAVEL
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Assistente Social e Psicologa
FREQUENCIA g
Entre o 15° e 30° dia de acolhimento.

ATIVIDADE 4 , P
Garantir atendimento psicoterapico individual com frequéncia minima de uma vez por
semana ou de acordo com a necessidade avaliada;

PROCEDIMENTO

Atendimento individual com duracao de 50 minutos, podendo se estender conforme a
demanda. Realizados em “setting” terapéutico adequado.
RESPONSAVEL
Psicologa
FREQUENCIA'
01 vez por semana Atendimento Individual; 02 vezes , por semana - Plantao Psicolégico

ATIVIDADE 5
Garantir a realizacdo de Grupos terapéuticos;
PROCEDIMENTO o
Através do Cronograma de Atividades das Casas Acolher e Despertar, realizar
 atendimento em grupo com durag&o de 1 hora e 30 minutos.

RESPDNSAVEL
Pssmluga
FREQUENCIA

01 vez por semana.

ATIVIDADE 6 X
Realizar Atendimento social individual;
PROCEDIMENTO
Realizar atendimento individual, na Sala do Servigco Social da Unidade Administrativa
da ABCP, bem como nos Plantées Sociais realizados 02 vezes por semana na Casa
Terapéutica a Acolher.
RESPONSAVEL
Assistente Social
FREQUENCIA e
01 vez por semana Atendimento Individual); 02 vezes por semana (Plantao Social in |

ATIVIDADE 7

Realizar Atendimento social em grupo;
PROCEDIMENTO

Na Unidade Administrativa da ABCP, objetivando o levantamento de demandas
pessoais e sociais dos Acolhidos; realizando rodas de conversa com temas que
abordem a cidadania — Direitos e Deveres.
 RESPONSAVEL

Assistente Social
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FREQUENCIA
| 01 vez por semana

ATIVIDADE 8 : ) [

' Realizar Oficinas terapéuticas;
PROCEDIMENTO i
Realizando atividades e roda de conversa de acordo com a demanda apresentada.
RESPONSAVEL
Socioeducadores

FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 9 E
Realizar Atividades multidisciplinares;
PROCEDIMENTO
Dinamica em Grupo, Assembleias
RESPONSAVEL
Equipe Técnica
FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 10
Garantir Escuta qualificada;
PROCEDIMENTO
Acolhida/Recepgao e escuta do usudrio, - ouvir, identificar e registrar as necessidades
pessoais e sociais do usudrio; identificar demandas e registra-las em instrumentais
apropriados, de acordo com o Procedimento Operacional Padrao do Acolhimento.
Realizando a escuta qualificada, bem como preenchimento dos instrumentais contidos
no Protocolo de Acolhimento.
RESPONSAVEL i
Assistente Social e Psicdlogo
FREQUENCIA 3
01 vez por semana nos atendimentos individuais agendados, e 02 vezes por semana
no Plantdo Social e Psicolégico da Casa Terapéutica Acolher. |

ATIVIDADE 11 Bplins e
Realizar a Construgdo do Plano de Atendimento Singular (PAS) em ate 20 dias apos
a data de acolhimento, e atualiza-lo por iniciativa da equipe e do acolhido.
PROCEDIMENTO §ar
Conforme o estabelecido na Resolugdo SEDS n°® 8/2017, o PAS (Plano de
Atendimento Singular) devera ser elaborado junto com o Acolhido, no prazo maximo
de 20 dias, a contar da data do acolhido no servigo.
Informagdes que devem constar no PAS:

| — Dados Pessoais do Acolhido;

Il — Dados Familia e contatos com detalhes quanto ao vinculo;




IIl — Histoérico de acompanhamento incluindo eventuais informagoes, acolhimentos e
outras formas de tratamento de salde;

IV — Indicagao do Profissional Referéncia da equipe, para o Acolhido.

V — Quais substancias psicoativas de que fez uso;

VI — Atividades em que o Acolhido executara dentro do seu Plano Terapéutico, bem
como as saidas para atividades externas de reinsergao Social e Comunitaria;

VII: Detalhes sobre acompanhamento Médico ja realizados, equipamentos de salde
em que realizou tratamento, exames prévios.

VIIi: Periodo de Acolhimento e possiveis intercorréncias 1
IX — Evolugdo do Acolhimento, Resultados, e a saida do servigo.

O PAS devera estara a disposicdo para consulta, tanto para o Acolhido, como para a |
FEBRACT, responsavel pelo monitoramento e avaliagdo, sera atualizado
periodicamente. O PAS sera assinado pelo préprio acolhido, pois ele tera participagéo
na Elaboragdo.

RESPONSAVEL
Assistente Social e Psicologa

FREQUENCIA

Elaboragéo do PAS/Projeto de Vida, apés a transicio para Casa Terapéutica Acolher

ATIVIDADE 12 4 : .
Realizar orientagdo e encaminhamentos para a rede do Sistema Unico da Saude
(SUS) e Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS),

PROCEDIMENTO

Realizar orientagGes sobre os Direitos tanto nos atendimentos individuais
como em Grupo, e referenciar para a Rede Socioassistencial para solicitagao
de documentos pessoais (Poupatempo, Descomplica Jabaquara, CIC
Imigrantes ), para cadastro no CADUNICO e solicitagdo de beneficio
socioassistenciais; referenciar para UBS, bem como para os demais
Equipamentos de saude do territorio ( CAISM, UPA Vila Mariana, Hospital .
Sao Paulo, AMA Pedro de Toledo, UNIP, Clinica de Odontologia Amaral
Gurgel), de acordo com a necessidade de cada Acolhido.

RESPONSAVEL

Assistente Social e Psicéloga
FREQUENCIA
Apéds 01 semana de Acolhimento

ATIVIDADE 13

PROCEDIMENTO Yo
Realizar atendimento as familias dos Acolhidos (ou pessoas indicadas pelo Acolhido),
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"socioassistencial (CRAS, CREAS) do Territério, em que estiverem inseridas, bem
como orientagdo sobre a importancia da participagdo nos Grupos de Apoio aos
Familiares de Dependentes Quimicos (Amor Exigente, NAR-ANON e AL-ANON),
objetivando trabalhar a co-dependéncia familiar.

Receber e realizar visita aos familiares, (ou pessoas indicadas pelo Acolhido), bem
como acesso aos meios de comunicacéo que permitam contato.

RESPONSAVEL

Assistente Social e Psicologo
FREQUENCIA

Mensal

ATIVIDADE 14

Garantir o estimulo ao convivio grupal e social;

PROCEDIMENTO ¥

Promogdo de rodas de conversa mediados pela equipe técnica;
Participagao no Grupo Justica Restaurativa (atividade com grupo de voluntariado);
RESPONSAVEL

Assistente Social / Psicologo
FREQUENCIA

Semanal

ATIVIDADE 15
Promocdo de atividades de conscientizagdo sobre a dependéncia quimica € o
desenvolvimento de estratégias para a melhora e manutengao da qualidade de vida.
PROCEDIMENTO

Grupo de Prevencao de Recaida, ofertado pela propria ABCP; Grupo Externo de
Mdtua Ajuda (Alcodlico Anénimos e Narcoticos Andnimos), Orientagdo nos
atendimentos individuais psicossocial: Treinamento de Habilidades Sociais
 RESPONSAVEL

Coordenador, Psictlogo, Asslstente Social e Voluntario
FREQUENCIA

Semanal

| ATIVIDADE 1 6

Realizar Diagnostico socioecondmico dos acolhidos;

PROCEDIMENTO

A partir dos Atendimento Sociais, identificar as demandas pessoais e sociais
RESPONSAVEL
Assistente Social
FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 17 _
Realizar a Referéncia e contrarreferéncia dos acolhidos e familiares aos equipamentos
da Rede do Territorio

PROCEDIMENTO

2?K
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Busca ativa das familias, através de contato telefonico, articulagdo com o Programa,
CRAS e CREAS do Territorio, e realizar o encaminhamento apés avaliagdo
socioecondmica, e necessidade de cada familia.

RESPONSAVEL
' Assistente Social

T T e D R T U e

Apos a primeira semana para os Acolhidos, e Familia de acordo com as necessidades.

ATIVIDADE 18

Incorporar no cotidiano das equipes a elaboracgédo de relatorios e preenchimento de
prontuarios;

PROCEDIMENTO

Realizando o planejamento semanal das atividades das Casa Acolher e Despertar; ao
final de cada atendimento individual, fazer evolucéo do prontuario.

RESPONSAVEL
 Assistente Social e Psicologa

FREQUENCIA

Planejamento das atividades semanal, evolugdo do prontuario ao término de cada
atendimento.

ATIVIDADE 19

Promover o trabalho interdisciplinar entre a equipe;

PROCEDIMENTO

Realizagéo de Reunido Técnica de discussao de Caso
RESPONSAVEL
Coordenador
FREQUENCIA

Semanal o 4

| ATIVIDADE 20

Garantir aos acolhidos informagdes, comunicagao e a defesa de seus direitos;

PROCEDIMENTO

Drlentagan sobre seus direitos garantrdos por lei, tanto nos atendimentos individuais, |
como no Grupo Formagdo Pessoal e Cidada; Ariculagdo com a Rede
Socioassistencial para garantia dos direitos a satide, assisténcia e educacéao, Esporte,
Cuitura e Lazer.

RESPONSAVEL

Assistente Social

FREQUENCIA

Semanal

ATIVIDADE 21

Orientar para acesso de documentagéo pessoal dos acolhidos;

PROCEDIMENTO

Nos atendimentos individuais, conscientizando sobre a importancia de ter em maos os

documentos pessoais para o resgate da cidadania, e 0 acesso aos programas projetos
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e Servigos. .
RESPONSAVEL
Assistente Social
FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 22
| Realizar Atividades de autocuidado e sociabilidade;

PROCEDIMENTO R AN e SRRy
Trabalhar os quatros pilares da Educacgao (Aprender a Conhecer, Aprender a Ser,
Aprender a Fazer, Aprender a Conviver).

Incentivar a participagdo no Programa de Voluntariado da instituicdo;

- Curso de Capacitacao Digital e Treinamento de Habilidades Sociais;

- Incentivar participacao de programagdes externas com organizagdes parceiras, como
passeios em parques publicos, praticas esportivas, dentre outras.
RESPONSAVEL

Equipe Técnica e Socioeducador

FREQUENCIA

Diariamente .

(ATIVIDADE23 |
Realizar Grupo de estudos e conscientizagdo em dependéncia quimica;
PROCEDIMENTO R T

Grupo de Prevencdo de Recaida, ofertado pela propria ABCP; Grupo Externo de |
Matua Ajuda (Alcodlico Andnimos e Narcoticos Andnimos); Orientagdo nos
atendimentos individuais psicossocial: Treinamento de Habilidades Sociais.
 RESPONSAVEL

_Coordenador, Psicologo, Assistente Social e Voluntario

FREQUENCIA

Semanal

 ATIVIDADE 24
Promover Grupo de prevencdo de recaida;

PROCEDIMENTO Tt

Conscientizagdo dos Acolhidos sobre a importadncia da Participacdo no Grupo
Prevencéo de Recaida (12 passos) para manutencao da sobriedade.
RESPONSAVEL
Voluntario
FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 25 AL

Garantir o acesso a Atividades fisicas, desportivas e recreativas,;

PROCEDIMENTO

Concientizacdo sobre a importancia da pratoca de Atividade Fisica regular no processo de
recuperacad do uso de SPA’s; Incentivar a participacdo nas Atividades fisica realizadas na Casa

29{
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 Acolher. Incentivar a visita ao SESC Paulista, SESC Vila Mariana, Parque Ibirapuera.Etc.

RESPONSAVEL

Equipe Técnica / Socieducador

FREQUENCIA'

Semanal

| ATIVIDADE 26
Promover a insergdo em projetos/programas de capacitagéo e preparagao para o |
trabalho, daqueles acolhidos que desejarem; |

PROCEDIMENTO

Encaminhamento para Curso de capacitagdo (INCEC, SEBRAE, SENAC, Instituicdo Ser Especial,

Fundacdo Porto Seguro etc.), Articulagdo com CAPS AD Vila Mariana e CRATOD, para inclusao

' no POT (Programa Operagdo Trabalho).
RESPONSAVEL

Equipe Técnica

FREQUENCIA

Apbs insercao na Casa Acolher

ATIVIDADE 27

Promover estimulo a elevagdo da escolaridade para aqueles acolhidos que foram
 avaliados com baixa escolaridade;

 PROCEDIMENTO

Solicitagao de Historico Escolar na Escola de origem; Encaminhamento para Escola
Cacilda Becker e Colégio Mackenzie para matricula no EJA (Educacéo de Jovens e
Adultos.

RESPONSAVEL

Assnstenta Social

FREQLIEHCIA
Ao fazer a transicdo para a Casa Despertar

ATIVIDADE 28 oy

Garantir o acesso a Atividades Artisticas e Culturais;
PROCEDIMENTO N

Conscientizagdo sobre a importancia da participacdo em atividades -culturais,

Articulacdo e encaminhamento para o SESC Vila Mariana, SESC Paulista, Biblioteca

Local, Parque Ibirapuera Etc.
RESPONSAVEL £

Assistente Social, Psmﬁluga e Socio educador

FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 29 Wi
Promover atividades de Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social,

PROCEDIMENTO
Realizar visita familiar, grupo




RESPONSAVEL

Assistente Social e Psicologo

' FREQUENCIA
| Semanal _

ATWIDADE 30
' Promover moblllzat;an para o exercicio da crdadanla

PROCEDIMENTO

Participacdo no Grupo Formagédo Pessoal e Cidada, e orientagéo nos atendimentos
individuais.

RESPONSAVEL
Assistente Social

FREQUENCIA

01 vez por semana

| ATIVIDADE 31

Orientar e encaminhar para a rede de servi¢os locais com resolutividade;

PRUCED!MEHTD

Dnentan;.éo sobre os direitos nos atendimentos individuais, e em grupo, realizar
encaminhamento e monitorar através da articulagdo com os profissionais da Rede de
Servicos.

RESPONSAVEL

Assistente Social

FREQUENCIA

1 semana apés Acolhimento

'ATIVIDADE 32

' Produzir mecanismos internos de avaliacdo dos servicos prestados;
PROCEDIMENTO

Pesquisa de Satisfagao dos Acolhidos

RESPONSAVEL

Equipe Técnica

FREQUENCIA

Mensal

ATIVIDADE 33

Promover Reinsercdo Social com agées articuladas e direcionadas a moradia, ao
convivio familiar e a inclusdo na rede de servigos,;

PROCEDIMENTO

Encaminhamento para rede de Servigos (éducal;ﬁo, Saude, Assisténcia e
Previdéncia); Encaminhamento para o Mercado de Trabalho com suporte das
Empresas Parceiras.

RESPONSAVEL

Equipe Técnica
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FREQUENCIA
Durante o periodo de Acolhimento

ATIVIDADE 34 £

Garantir a existéncia de processos participativos dos acolhidos na busca do
cumprimento da efetividade na execugao de seus servigos;

PROCEDIMENTO :

Assembleia semanal com a participagdo dos Acolhidos, Equipe Técnica, e socio
 educadores; Livro de Sugestoes; Aplicacdo de formulario Pesquisa de Satisfacao.
 RESPONSAVEL

Equipe Tecnica

FREQUENCIA O e e M 1. 7o)
Durante o periodo de Acolhimento - |

ATIVIDADE 35 4

Organizar banco de dados e informacg6es sobre o servigo prestado e a rede local,

| PROCEDIMENTO

Atualizagdo da planilha contendo a Rede de Servigcos parceira; Articulagdo com os
Servicos.

RESPONSAVEL

Assistente Social

FREQUENCIA

Mensal.

ATWIDADE 36

' Elaborar para os acolhidos Quadro de Atividades e Rotina Diaria,
FPRDCEDIHEHTD ol ]
Preenchimento e impressao da Planilha de Atividades e Rotina da Casa, manter em
quadro de cortiga para facil acesso de todos os Acolhidos.
RESPONSAVEL
Sécio educador
FREQUENCIA
Semanal

ATIVIDADE 37

Elaborar Programa de Acolhimento Institucional;
PROCEDIMENTO

 RESPONSAVEL

FREQUENCIA




ATIVIDADE 38
Realizar Avaliagdo de pés acolhimento com os acolhidos;
PROCEDIMENTO
Através do preenchimento do Formulario de Pos Acolhimento no Google Maps;
Contato Telefénico, Grupo de WhatsApp e visita realizacao de visita domiciliar.
RESPONSAVEL

Assistente Social e F'sfc:t:-logo

FREQUENCIA
Mensal

ATIVIDADE 39
Promover Capacitacao de equipes;
PRDCEDIHEHTD

Partlclpagau em Lives, Seminario e Workshops (FEBRACT & GDED)
RESPONSAVEL
OSC ABCP
FREQUENCIA

' Melhoria Continua

ATIVIDADE 40
Realizar reunides de equipes,
PRDCEDIHEHTD

RESPONSAVEL
Coordenador
FREQUENCIA

01 vez por semana

ATIVIDADE 41 ; i
Fmrnaver Articula-;.éu da rede de servigos no Ambito do Sistema Unico de Assisténcia

PRDCEDIHEHTO = =

Manter uma boa articulagio com os Profissionais da Assisténcia do territorio. Apos
solicitagdo dos documentos pessoais, realizar encaminhamento para o CRAS e
CREAS do Territério, fazer o monitoramento dos encaminhamentos, (referéncia e
contrarreferéncia).
RESPONSAVEL

Assistente Social e Psicélogo i
FREQUENCIA

Semanal

ATIVIDADE 42

Promover Articulagdo da rede de servigos no ambito do Sistema Unico de Salde
(SUS);




PROCEDIMENTO

Manter uma boa articulagdo com a Rede de Salde Local (CRATOD, CAPS AD Vila
Mariana, UBS Parque Imperial, CAISM, AMA Santa Cruz, Hospital Sdo Paulo, UPA
Vila Mariana). Ap6s solicitacdo dos documentos pessoais, realizar encaminhamento
para UBS Referéncia, e quando necessario, para os demais Equipamento de Salde;
fazer o monitoramento dos encaminhamentos, (referéncia e contrarreferéncia).
RESPONSAVEL

Coordenador, Assistente Social e Psicologa

FREQUENCIA

Semanal

ATIVIDADE 43

Promover Articulagdo com seruu;as de outras politicas publicas e demais 6rgéos do
 sistema de garantia de direitos;
 PROCEDIMENTO
Monitoramento dos encaminhamentos para Rede Socioassistencial (referéncia e
contrarreferéncia), a saber, CRAS, CREAS, CIC, CRT Santa Cruz, discuss&o de Casos
com a equipe do CAPS AD Vila Mariana e do CRATOD.

RESPONSAVEL

Coordenador, Assistente Social e Psncﬁtngo

FREQUENCIA

Semanal

" ATIVIDADE 44

'Realizar Avaliagido permanente do servico ofertado.
PROCEDIMENTO

Supervisdo pela Equipe FEBRACT

RESPONSAVEL

Coordenador

FREQUENCIA

Mensal
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5. Prazo de execugao do projeto
01/10/2022 a 31/12/2022

6. Impacto Social Esperado

Redugao da presenca de adultos com problemas decorrentes do uso de substancias
psicoativas em situagédo de rua entre outras vulnerabilidades;

Diminuigéo da violéncia em decorréncia do uso de alcool e outras drogas;

Reducdo de pessoas reclusas apos cometerem delitos devido ao uso de substancias
Psicoativas.

Reducdo de pessoas hospitalizadas devido a intercorréncias decorrentes do uso de

substancias psicoativas;

7. Processo de Monitoramento e Avaliacao
Supervisdao COED/FEBRACT
Supervisdo da equipe pela COED/DRADS/SEDS.




8. Recursos Fisicos

Unidade Administrativa

Quantidade Espaco | Capacidade
01 ala de Servico Social com capacidade para a realizagao de
tendimentos individuais; com uma estagdo de trabalho com mesa,
cadeira, aparelho telefénico e computador e acesso a internet
01 Recepcao cnm"capacidade para receber trés pessoas; com estagao de
trabalho com mesa, cadeira, aparelho telefénico e computador e acesso
a internet B o
01 Sala de Psicologia com capamdade para a realizagao de atendlmentasl
individuais; com mesa, cadeira, aparelho telefonico, computador e 2;
- poltronas para _intewenq:ﬁ-es terapéuticas e acesso a internet |
01 Sala multiuso com capacidade para 15 pessoas; com multimidia,
biblioteca, mesa de reunido com 15 cadeiras
02 Impressoras -
01 Sala da coordenagdo com capamdade para realizar atendtmentns'
unides com até 06 pessoas. o
01 ala de Socioeducadores com 07 estagbes de trabalho com
computadures € acesso a mtemet e armarios
01 Cozinha equipada com 02 Getadewas 01 Freezer, 02 Fogdes, 01 Micro-
ondas
01 Lavanderia equipada ‘com 01 Lavadora industrial e 01 Secadoral
industrial )
01 Banheu'n feminino para ¢ mlaboradnras
01 Banheiro masculino para cﬂtaborac%pres
02 Banheiros masculinos para o publico
01 Banheiro feminino para o publico
01 Patio coberto (para atividades em grupo) :
01  [Sala de estar com 01 TV e 02 Sofas




Casa Terapéutica — Acolher:

Quantidade Espaco / Capacidade

01 . Saﬁa de estar com capacidade para receber 10 pessoas; com 01 rack,
03 sofas de 3 lugares, 02 criadoﬂr]udc-s, 01TV

01 Sala de Estudos com capacidade para 03 pessoas; com 01
escrivaninha e 03 cadeiras

01 Sala de Jantar com capacidade para 10 pessoas

01 Dormitério suite com capacidade para 4 pessoas; com 02 beliches e
01 guarda-roupa planejado com 4 divisérias |

01 Dormitério com capacidade para 2 pessoas; com 01 beliche e 01
guarda-roupa com 2 divisérias

01 Dormitorio com suite e closet com capacidade para 2 pessoas; com 1.
02 camas e 02 roupeiros

01 Dormitério com suite com capacidade para 2 pessoas; com 01

beliches e 02 roupeiros

01 Cozinha equipada com 01 geladeira, 01 fogéo de 4 bocas, 01 armario
planejado, 01 micro-ondas, 01 botijao de gas

01 Lavanderia equipada com 01 lau;cTaf;_,_E:I armario

01 | Area externa comum com capacidade para 12 pessoas com 01 mesa
de 4 cadeiras. -

o Sala de atendimento com capacidade para atendimento de até 2
pessoas; com 01 mesa, 01 computador, 01 gaveteiro, 01 armario de
2 portas, acesso a internet e telefone -

01 Banheiros com 01 chuveiro -

01 i fh..;"h_asa de jantar (8 lugares) 1

01 Area externa para estender roupas ;




Casa Terapéutica — Despertar:

Quanﬁdadé Espaco / Capacidade bl
01 Sala de estar com capacidade para receber 10 pessoas; com 01 rack,
02 sofas de 3 lugares, 02 criados mudos, 01 TV, )
Y Sala de Jantar com capacidade para 06 pessoas
01 Dormitério suite com capacidade para 04 pessoas; com 02 beliches
e 04 Roupeiros
01 Dormitério com capacidade para 04 pessoas; com 02 beliche e 01
guarda-roupa com 2 divisorias ;
-_[11 Dormitério com capacidade para 06 pessoas; com 03 beliches e ﬂ‘-l_
guarda-roupas B B
01 Banheiro completo - N
01 Cozinha equipada com 02 geladeira, 01 fogao de 4 bu:::_as, 01 armario
] planejado, 01 micro-ondas, 01 botijdo de gas
- 01 . Lavanderia equipada com 01 lavadora, 01 armario e 01 tanque
; 01 Area externa comum B




9. Recursos Humanos

. ¢

CP

Periodo de 01 de outubro a 31 de dezembro de 2022

Nome Cargo/Funcio Formaciio Carga | Tipode Valor
Horédria | Vinculo Pago
Maria Solange P. Assistente Graduada em 30 horas CLT R$
Silva Gouveia Social Servigo 3.883.83
Ribeiro Social, Pos-
Graduagdo em
Servigo Social em
Hospital
Universitario, MBA
em Dependéncia
Quimica.
Guiomar Psicologa Graduada em CLT RS
Cavalcante de Sa Psicologia e Pos- 3.135,00
Teles graduada em 40 horas
Sociologia,
prevengio
| Juarez da Costa Auxiliar de Ensino 40horas| CLT | R$
Servigos Fundamental 1.445.25
Gerais
Carlos André Socioeducador Ensino Médio 44 horas CLT R$
Klimes Completo 1.800.00
Fabiano Souza de Socioeducador Ensino Médio Escala CLT RS
Santana Completo 12x36 1.567.50
Carlos Henrique Socioeducador Ensino Médio Escala CLT RS
Alves Holanda Completo 12x36 1.800,00
Ronne Rodrigues Socioeducador Ensino Superior Escala CLT RS
Ramos Completa 12x36 1.567.50
Négila Durvalina | Coordenadora Ensino Superior | RS
Macedo Assis Administrativa Completa 40 horas ELT 3.000,00

Rua Afonso Celso, 1307 - Vila Mariana - 5ao Paulo - 5P - 04119-062
11 5679-7813 - contato@abcpovo.org.br
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10.Riscos

N&o adesao ou desisténcia do acolhido;

Nao adesao do acolhido em encaminhamentos para atendimento de saide como CAPS
AD, UBS referéncia, dentre outros;

Presenca de franstornos mentais, de comportamento e cognitivos graves gque
comprometam a relagdo de convivéncia e seu desenvolvimento integral no servigo.
Expectativa frustrada da pessoa acolhida no restabelecimento de vinculos familiares
rompidos, devido a conflitos decorrentes do uso de SPA’s;

Retorno ao consumo de SPA’s por parte do acolhido, sem possibilidade de retomar a
abstinéncia;

Consumo de SPA’s nas dependéncias das Republicas;

IV. Recursos Financeiros

1- Recursos de Contrapartida (caso a instituicdo possua

L Valor ou I
i Quantidade | "%
Va!uragao dn‘_& faens.mév9|s captados por doagao para a R$ 71.768.80 I
Unidade administrativa
Valoragao dos bens moveis captados por doagao para a RS 29.929.59
Casa Acolher -
Valoragao dos bens moveis captados por doagéo para a R$ 54.648 86
Casa Despertar B L
Total R$ 156.347,25
s ValorOu |
Descrigdo Guantidade Obs.
Cuntra;?artlda financeira média mensal para cobrir as R$ 6.000,00
 necessidades nao suportadas pela parceria

Valor repassado para execugio do servigo de acolhimento per capta: R$ 1.800,00 /

mes

Contrapartida da ABCP para implantagao (Valoragao da captagdo de mobiliario). RS

156.347,25

Contrapartida média mensal da ABCP para execugao: R$ 6.000,00 / més
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2. Cronograma de desembolso

e

BCP

MES |VALOR
MENSAL

10 R$ 57.600,00

11 R$ 57.600,00

12 R$ 57.600,00

TOTAL | R$ 172.800,00
2.1 Planilha de Aplicagao Financeira
Categoria % Valor
Recursos Humanos 36% R$ 20.448,50
Provisdes 0% R$ 0,00
Beneficios 13% R$ 7.276,95
Material de Consumo 8% R$ 4.345,47
Servigos de Terceiros 44% R$ 25.529,08
TOTAL 100% R$ 57.600,00
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3.

Prestacao de Contas:
O processo de prestacio de contas é feito embasado nas diretrizes estabelecidas pela

Coordenadoria Estadual de Politicas sobre Drogas (COED), seguindo os pressupostos
das instrugdes do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, bem como da lei n°
13.019/2014. Mensalmente as notas fiscais da OSC serdo inseridas no Sistema
COED/FEBRACT http://coed.febract.org.br/financeiro/prestacao-de-contas que passara
por avaliacao da equipe financeira OSC Celebrante. Caso identificado uso indevido e/ou

nao utilizacao dos recursos financeiros repassados, o mesmo sera glosado.

V- Transparéncia e Controle
Em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014, a OSC disponibilizara em sitio

eletrénico www.abcpovo.org.br as acdes realizadas em parceria com o poder publico,

permitindo o acesso das informactes ao plblico, bem como, os valores gastos com cada
acao, RH e demais gastos, além deste Plano de Trabalho, relatorios, dentre outros.

L= {: 1:']‘ ] MEP‘E\'IJ.\'.‘TQ.'JF"."'5..:!‘.'-..'5:-::"!.35-5"'.'-.'-."—.-'.':"-.-'- erle

Balango Patrimonial
(2020

2018
[ 2018

@ 2017

Relatorio de Atividades
E 208

52018
[ 2017

Programa Recomego

(&l Prestogoo de Contas
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CP.

Vvl- Do gestor da parceria

A OSC nomeia Douglas Xavier Bordini do Amaral, RG 44.293.833-0 e CPF 349.196.458-
05para responder pela parceria junto a celebrante, a Coordenadoria Estadual de Politica
sobre Drogas, Tribunal de Contas, Secretaria Estadual da Fazenda e Planejamento e
demais orgaos de controle.

ASSINATURA DO TE{:M&:? RESPONsA VEL PELO PROJETO

o Lo F2
ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA OSC

Sé&o Paulo, 01 de outubro de 2022.
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